DOMANDE CONCORSO PUBBLICO, PER TITOLI ED ESAMI, PER LA
COPERTURA DI N. 2.133 POSTI, ELEVATI A 2.736 DI PERSONALE

NON DIRIGENZIALE NEL PROFILO DI FUNZIONARIO

AMMINISTRATIVO - 30 SETTEMBRE - PROVA SCRITTA - BUSTA 1

1) La responsabilita extracontrattuale della Pubblica Amministrazione sussiste quando il fatto che ha
causato il danno e stato compiuto:
A con dolo o colpa
B esclusivamente con colpa
C esclusivamente con dolo
2) La fase preparatoria della sessione di bilancio prevede, ai sensi della L. 196/2009, che entro il 20
ottobre sia presentato alle Camere:
A il disegno di legge del bilancio dello Stato
B la Decisione di finanza pubblica
C il Documento di economia e finanza
3) Il fondo pluriennale vincolato €& utilizzabile:
A & sempre utilizzabile
B previa autorizzazione della competente sezione regionale di controllo della Corte dei conti
C a seguito dell'accertamento delle entrate che lo finanziano
4) L'ammontare complessivo dei trasferimenti e dei fondi, in materia di finanza locale propria e
derivata:
A e' determinato in base a parametri fissati con decreto del Ministro dell'economia e finanze per ciascuno
degli anni previsti dal bilancio pluriennale dello Stato ed e’ riducibile in qualsiasi momento
B e'determinato in base a parametri fissati con decreto del Ministro dell'economia e finanze, sentito il
Ministro del lavoro, per ciascuno degli anni previsti dal bilancio pluriennale dello Stato ed e' riducibile in
qualsiasi momento
C e'determinato in base a parametri fissati dalla legge per ciascuno degli anni previsti dal bilancio
pluriennale dello Stato e non e’ riducibile nel triennio
5) L'art. 17, | comma, del Trattato istituivo della Comunita europea conferisce la cittadinanza
dell'Unione Europea:
A ai cittadini degli Stati membri che abbiano compiuto il diciottesimo anno di eta
B a chiunque abbia la cittadinanza di uno Stato membro
C ai cittadini degli Stati membri che abbiano compiuto il venticinquesimo anno di eta
6) Qual e il compito istituzionale di Europol?
A Sostenere e potenziare I'azione delle autorita di polizia degli Stati membri
B Tutelare la libera concorrenza nel mercato interno
C Favorire la collaborazione tra le magistrature nazionali dei Paesi membri dellUE
7) Secondo la Costituzione italiana, chi é tenuto a concorrere alle spese pubbliche in ragione della
propria capacita contributiva?
A Tutti coloro che hanno un reddito superiore ai 30000 euro lordi
B Tutti coloro che hanno un regolare contratto di lavoro
C Tutti
8) Al vertice del sistema giurisdizionale europeo c'e:
A La Corte europea dei diritti dell'uomo
B La Corte di giustizia europea
C La Corte dei Conti
9) were your parents born?
A where
B which
C what
10) Is there a car park here?
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A on

B at
C near
11) I an apple yesterday night
A eated
B ate
C eat
12) Nelle aste elettroniche, le offerte che non rispettano i documenti di gara, che sono state ricevute in
ritardo, in relazione alle quali vi sono prove di corruzione, concussione o abuso di ufficio:
A sono considerate nulle
B sono considerate irregolari
C sono considerate annullabili
13) | provvedimenti attributivi di vantaggi economici di qualunque genere a persone ed enti pubblici e
privati:
A sono sempre vietati, fatte salve le eccezzioni previste dalla legge
B sono subordinati alla predeterminazione da parte delle amministrazioni procedenti, nelle forme previste
dai rispettivi ordinamenti, dei criteri e delle modalita’ cui le amministrazioni stesse devono attenersi
C sono sempre vietati
14) L'elenco delle amministrazioni aggiudicatrici e degli enti aggiudicatori che operano mediante
affidamenti diretti nei confronti di proprie societa in house é istituito presso:
A Anac
B Ministero dell'interno
C Ministero delle infrastrutture e trasporti
15) Ai sensi dell'art. 52 del D. Lgs. n. 165/2001, a cosa ha diritto il prestatore di lavoro pubblico che sia
adibito a mansioni superiori?
A All'avanzamento automatico nell'inquadramento professionale
B Al godimento di cinque giorni consecutivi di ferie
C Al trattamento previsto per la qualifica superiore per il periodo di effettiva prestazione
16) Gli enti territoriali possono definire con apposita deliberai criteri e le condizioni per la realizzazione
di contratti di partenariato sociale, sulla base di progetti presentati da cittadini singoli o associati:
A purche' individuati in relazione ad un preciso
ambito culturale
B purche' individuati in relazione ad un preciso
ambito sociale
C purche' individuati in relazione ad un preciso
ambito territoriale
17) A normadell'art. 49 del D. Lgs. n. 165/2001, cosa accade qualora insorgano controversie
sull'interpretazione dei contratti collettivi stipulati dalle Pubbliche Amministrazioni?
A Le parti si rivolgono al foro competente individuato ai sensi dell'art. 25 c.p.c.
B La Pubblica Amministrazione e tenuta a rappresentare, in una nota illustrativa, al Presidente del
Consiglio dei Ministri il significato delle clausole controverse
C Le parti che li hanno sottoscritti si incontrano per definire in modo consensuale il significato delle clausole
controverse
18) "Tutti i condomini sono responsabili, nessun responsabile & incompetente, dunque e
condomino”. Si individui il corretto completamento del sillogismo:
A nessun responsabile
B qualche incompetente
C nessun incompetente
19) "Nessun fiore ha le squame, tutti i girasoli sono fiori, dunque ha le squame”. Si individui
il corretto completamento del sillogismo:
A qualche fiore
B qualche girasole
C nessun girasole
20) Rispetto al fenomeno della traslazione si distinguono due categorie di contribuenti: chi per legge é

tenuto a pagare I'imposta e chi finisce col sopportarne il peso. Come sono rispettivamente
denominati gli appartenenti alla prima e alla seconda categoria?
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A Rispettivamente contribuenti di diritto o percossi e contribuenti di fatto o incisi.
B Rispettivamente contribuenti di fatto o percossi e contribuenti di diritto o incisi.
C Rispettivamente contribuenti di diritto o incisi e contribuenti di fatto o percossi.

21) Se vi & asimmetria nelle informazioni, viene a mancare una delle condizioni fondamentali del
mercato di libera concorrenza perfetta: la trasparenza del mercato. Da tale asimmetria derivano due
distinti fenomeni: il moral hazard e I'adverse selection. Siamo in presenza di moral hazard quando

A Lo Stato offre quei beni e servizi che, alla luce delle informazioni che possiede, ritiene funzionali allo
sviluppo morale e sociale della collettivita prescindendo da una domanda specifica dei cittadini.

B Data la distribuzione delle probabilita del verificarsi di un determinato evento, un aumento di tale
incidenza provochera, nel lungo periodo, la scomparsa del mercato delle assicurazioni contro il rischio
del verificarsi di tale evento.

C Una delle parti, dopo la stipulazione di un contratto, ha la possibilita di agire in modo tale da ledere gli
interessi dell'altro contraente, in quanto quest'ultimo non € nelle condizioni di osservare i comportamenti
del primo.

22) Ai sensi dell'art. 3 d.Igs. 165/2001, tra le categorie escluse dal processo di privatizzazione del
pubblico impiego rientrano:

A non vi sono categorie escluse
B solo il personale militare e quello di polizia
C i magistrati, avvocati e procuratori dello Stato, il personale militare e quello di polizia

23) Negli Enti Locali la direzione degli uffici e dei servizi spetta:

A ai dirigenti secondo i criteri e le norme dettati dagli statuti e dai regolamenti
B all'organo di indirizzo politico-amministrativo
C aidirigenti in conformita alle linee guida predisposte dall'Organismo indipendente di valutazione

24) A normadel d.P.R. n. 445/2000, "I'attestazione, da parte di un pubblico ufficiale, che la
sottoscrizione é stata apposta in sua presenza, previo accertamento dell'identita della persona che
sottoscrive" prende il nome di:

A segnatura di protocollo
B gestione documentale
C autenticazione di sottoscrizione

25) Ai sensi dellalegge penale, la "violenza o minaccia ad un corpo politico, amministrativo o
giudiziario o ai suoi singoli componenti":

A @& un delitto militare contro i cittadini
B & un delitto politico contro la persona
C & un delitto dei privati contro la Pubblica Amministrazione

26) Ai sensi della legge penale, il pubblico ufficiale o I'incaricato di pubblico servizio che impiega, a
proprio o altrui profitto, invenzioni o scoperte conosciute per ragioni d'ufficio, commette:

A un reato contro la persona
B un illecito civile
C un reato contro la P.A.

27) Cosa é un applicativo?

A Identifica genericamente tutti quei sistemi elettronici di elaborazione a microprocessore.
B & un dispositivo che serve per comunicare con il computer.
C Strato software usato dall'utente per determinati scopi.

28) Cosa e una MAN?

A E'unarete che collega dispositivi in tutto il mondo
B E'una rete che collega dispositivi nella stessa area urbana
C E'unarete che collega dispositivi nella tua casa

29) Quale delle seguenti applicazioni permettono di fare una videochiamata e, contemporaneamente, di
chattare?

A Tutte le risposte sono corrette
B Zoom
C Google Meet

30) AEI10,7?
(fare riferimento all'alfabeto italiano)
A H
B S
CB
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31)

Nei momenti di pausa, un mio collaboratore é solito raccontare ai colleghi degli altri reparti,
eventuali incomprensioni, litigi o altri episodi spiacevoli verificatisi nel nostro reparto

A Se il comportamento persiste, spiegando al dipendente le conseguenze negative del suo comportamento

B Faccio presente al collaboratore che questo atteggiamento incide negativamente sull'immagine del
nostro reparto e alimenta tensioni e conflitti che condizionano negativamente i buoni rapporti e la
produttivita

C Mi disinteresso, atteso che gli episodi segnalati si sono svolti durante la pausa lavorativa

32)

Dirigi una squadra di dodici persone. Al fine di affrontare i nuovi obiettivi del team, chiedi di
elaborare il suo programma annuale. Il tuo manager ha dato a te e ad altri capi-squadra una
scadenza di due settimane, in modo che possiate discuterne col consiglio

A Provo a completare il programma in tempo, per discuterne con il mio manager, prima che decida di
sottoporlo al consiglio

B Decido di dedicarci poco tempo atteso che i programmi annuali non sono comunque mai rispettati

C Preparo una bozza del programma

33)

Alcuni colleghi discutono con te durante una pausa di lavoro della obbligatorieta di una nuova
procedura per larichiesta delle ferie. Le loro opinioni sembrano protendere verso una posizione,
che tu non condividi

A Accetto il loro punto di vista ma esponi in modo chiaro il tuo e proponi I'organizzazione di un seminario
per illustrare la procedura

B Rispetto le loro idee: li ascolto ma non esprimo le mie

C Manifesto la mia contrarieta con toni aspri evidenziando che il loro punto di vista non rileva e non segue
I'evolversi della realta lavorativa

34)

Sono stato da poco assunto e mi hanno assegnato un team, da loro vengo informato che c'é una
persona che ambiva a ricoprire il mio incarico che ha maggiore anzianita di servizio ed ha piu
esperienza. Sono a conoscenza che la Direzione generale non aveva ritenuto tale collaboratore
idoneo per un ruolo di coordinamento

A Mantengo il focus sulle attivita che devo portare a termine, senza farmi condizionare da cid che mi &
stato detto e se dovesse mostrarsi molto ostile, lo convoco e lo metto di fronte alla realta, per quanto
sgradevole
Mantenendo un focus sulle attivita e gli obiettivi da raggiungere, cerco in maniera graduale di
coinvolgerlo, valorizzando ogni volta che mi si presenta l'occasione, la sua esperienza e competenza

C Dopo qualche settimana, lo incontro e gli propongo di essere il mio "braccio destro", solo informalmente,
delegandogli qualche piccola attivita per farlo partecipe

35)

Mi é stato assegnato un neo assunto che non ha tuttavia specifica esperienza nel comparto in cui
dovrebbe operare

A Incarico un funzionario di seguire il neo assunto per un'intera giornata lavorativa, cosi da fargli avere
un'idea di come € organizzato l'ufficio. Se commettera molti errori nello svolgere la propria attivita
lavorativa probabilmente &€ segno che quello non € l'ufficio adatto a lui e chieder¢ il suo trasferimento
Faccio passare un periodo di tempo ( qualche mese) cosi da verificare se il neo assunto ha acquisito
esperienza

C Pianifico subito I'affiancamento necessario ad operare nella maniera piu funzionale al raggiungimento
degli obiettivi aziendali, senza cosi rallentare il lavoro o ancor peggio recare danno. Chiedo a colui che lo
affianchera, aggiornamenti mensili nei prossimi 3 mesi, sul rendimento del neo assunto, cosi da poter
calibrare le attivita da assegnargli sulla base delle capacita acquisite

36)

Un collaboratore che gia svolge importanti compiti di verifica e controllo mi chiede di essere
coinvolto in lavori piu strategici e progettuali, per ora non delegabili

A Lo ringrazio per il suo impegno e per essersi offerto, ma gli faccio capire che questi aspetti al momento
non possono essere delegati, ma in futuro, saro attento a farmi affiancare in modo che possa
gradualmente iniziare ad occuparsene

B Gli devo far notare qual € il suo posto e che ancora non ha le conoscenze necessarie, quindi che tali
attivita sono di esclusiva competenza del sottoscritto. Le persone troppo ambiziose talvolta vanno messe
di fronte alla realta!

C Per quanto sgradevole, devo fargli presente che queste attivita sono strategiche e al momento non
delegabili.

37)

Diversi collaboratori sostengono, sia pure senza fornire specifici esempi, che le persone potrebbero
dare di piu se opportunamente coinvolte

A Accolgo con favore la richiesta dei miei collaboratori e pianifico degli incontri di coordinamento per
elaborare strategie lavorative condivise. Con tale modalita di coinvolgimento il collaboratore si sentira
parte attiva della strategia aziendale e sara maggiormente motivato a lavorare in un'ottica partecipativa

B Non ritengo importante coinvolgere i miei collaboratori, atteso che la loro attivita & solo quella di eseguire
le direttive impartite

C Comprendo la richiesta dei collaboratori e li ringrazio, ma non dispongo del tempo e delle informazioni
necessarie per intervenire efficacemente
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38) Un collaboratore, preciso e meticoloso, si dilunga in colloqui con colleghi di altri settori finendo col
distrarsi e rischiare errori, pur nella convinzione di migliorare il suo lavoro
A Decido di porre un maggiore controllo su cid che sta facendo a livello di risultati, affiancandolo se
necessario nella pianificazione ed organizzazione del lavoro, in modo che lui stesso si focalizzi sugli

obiettivi ed eviti distrazioni
Lascio correre solo perché credo che costruire buone relazioni possa essere strategico in futuro.
Suggerisco di approfondire le conisceze tecniche che potranno essere utili

C Gli faccio presente che "perdersi in chiacchere" con i colleghi non & piu consentito, facendogli quindi

notare come siano peggiorate le sue prestazioni

39) Senza sport, salute a parte, saremmo piu maleducati: essere “sportivo” significa saper accettare le
sconfitte, rispettare I'avversario, condividere regole e attenervisi. Tutti gli sport hanno il valore
didattico e civile di educare all’apprendimento di regole e alla loro comprensione. Alcuni sport
educano anche arisolvere problemi, ad avere intuizioni, a cogliere I’attimo successivo a una mossa

sbagliata dell’avversario.
Indicare la risposta corretta considerando esclusivamente le informazioni contenute nel brano.

A Educare all'apprendimento di regole e alla loro comprensione € un valore didattico e civile comune a tutti

gli sport
B Tutti gli sport educano chi li pratica a risolvere problemi e ad essere intuitivi
C Chi pratica lo sport € piu agile e piu educato di chi non lo pratica

40) Oggi la gente ¢ piu consapevole dei benefici del movimento, o almeno lo € a livello astratto, perché,
sul piano fattuale, lo stile di vita non &€ sempre capace di tradurre le indicazioni teoriche in prassi
guotidiane. In realta molte persone, tra la fumosa gallina della salute domani e il bell’'uovo oggi
sotto forma di sofa e televisione, scelgono senza esitazione quest’ultimo.

Indicare la risposta corretta considerando esclusivamente le informazioni contenute nel brano.

A Lavita non & sempre capace di tradurre le prassi quotidiane in indicazioni teoriche
B Sebbene in molti siano consapevoli che il movimento sia salutare, pochi lo praticano quotidianamente
C Essere consapevoli di qualcosa cambia generalmente il modo di comportarsi delle persone

Pagina5di5



