DOMANDE CONCORSO PUBBLICO, PER TITOLI ED ESAMI, PER IL
RECLUTAMENTO DI UN CONTINGENTE COMPLESSIVO DI 518
(CINQUECENTODICIOTTO) UNITA DI PERSONALE NON
DIRIGENZIALE A TEMPO INDETERMINATO DA INQUADRARE
NELL’AREA I1ll, POSIZIONE ECONOMICA F1, IN VARI PROFILI, NEI
RUOLI DEL PERSONALE DEL MINISTERO DELLA CULTURA -
FUNZIONARIO BIBLIOTECARIO - PROVA SCRITTA - BUSTA 3

1) Ai sensi dell'art. 13 Cost., entro quanto tempo devono essere comunicati all'autorita giudiziaria i
provvedimenti provvisori limitativi della liberta personale adottati dall'autorita di pubblica sicurezza?
A Entro quarantotto ore
B Entro trentasei ore
C Entro ventiquattro ore
2) Ai sensi dell'art. 69 del Codice dei beni culturali, contro il diniego di attestato di libera circolazione dei beni
culturali & consentito ricorso amministrativo:
A al Ministero della cultura, esclusivamente per motivi di legittimita
B al Prefetto, per motivi di legittimita e di merito
C al Ministero della cultura, per motivi di legittimita e di merito
3) Ai sensi dell'art. 60 del Codice dei beni culturali, quali soggetti possono acquistare beni culturali alienati in
via di prelazione?
A Esclusivamente le regioni
B 1l Ministero della cultura o, eventualmente, la regione o gli altri enti pubblici territoriali interessati
C Esclusivamente il Ministero della cultura
4) Ai sensi dell'art. 15 TUE, quale altro membro della Commissione (oltre al suo Presidente) partecipa ai lavori
del Consiglio europeo?
A 1l Vice Presidente della Commissione
B Il commissario dello Stato che esercita la presidenza dell'Unione
C L'Alto rappresentante dell'Unione per gli affari esteri e la politica di sicurezza
5) Quale maggioranza é richiesta per I'elezione del Presidente del Consiglio europeo?
A La maggioranza qualificata
B La maggioranza di due terzi
C La maggioranza semplice
6) Quando il Parlamento si riunisce in seduta comune, I'Ufficio di Presidenza & costituito:
A dal Presidente e dall'Ufficio di Presidenza della Camera dei Deputati.
B dal Presidente della Camera dei Deputati e dall'Ufficio di Presidenza del Senato.
C alternativamente dal Presidente e dall'Ufficio di Presidenza della Camera dei Deputati e del Senato.
7) Costituisce articolazione dalla Direzione Generale Archeologia, belle arti e paesaggio (art. 16, D.P.CM.
169/2019):
A Tllstituto Centrale per il Catalogo e la Documentazione
B TIlstituto Centrale per il patrimonio immateriale
C I'Opificio delle Pietre Dure
8) Ai sensi dell'art. 135 Cost., da quando decorre il mandato del giudice della Corte costituzionale?
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A Dal giorno della nomina
B Dal giorno del giuramento
C Dal giorno dell'elezione

9) Ai sensi dell'art. 31 del Codice dei beni culturali, il restauro e gli altri interventi conservativi su beni culturali
ad iniziativa del proprietario sono soggetti ad autorizzazione?

A Si, sono soggetti ad autorizzazione del Ministero della cultura
B Si, sono soggetti ad autorizzazione del Ministero dell'Interno
C No, mai

10) A norma dellart. 35 co. 5-ter del D.Lgs. 165/2001, per quanto tempo, di regola, rimangono vigenti le
graduatorie dei concorsi per il reclutamento del personale presso le Amministrazioni pubbliche?

A Un anno dalla data di pubblicazione, salvo proroghe
B Due anni dalla data di approvazione
C Fino al loro esaurimento

11) “Se Anna guarda la TV, allora Bianca va a fare la spesa”. Se I'affermazione precedente & vera, quale delle
seguenti deve essere vera?

A Se Bianca va a fare la spesa, allora Anna guarda la TV
B Se Anna non guarda la TV, allora Bianca va a fare la spesa
C Se Bianca non va a fare la spesa, allora Anna non guarda la TV

12) Individuare, tra le alternative proposte, il termine da scartare:
A rumba
B pianoforte
C samba
13) “Chi usa il cavalletto & un pittore. Tutti i fratelli di Lola usano il cavalletto. Pablo & un fratello di Lola”. Quale,

tra quelle elencate di seguito, NON rappresenta la conclusione corretta delle informazioni precedenti?

A Tuttii pittori usano il cavalletto
B Pablo & un pittore
C Pablo usa il cavalletto

14) Individuare I'abbinamento errato:

A entomologia/insetti
B botanica/bovini
C paleontologia/fossili

15) “Tutti i portinai sono curiosi. Alcuni curiosi vanno in giro di notte. | nottambuli vanno in giro di notte”. Alla luce
di tali premesse, individua I'unica affermazione corretta:

A & possibile che alcuni portinai siano nottambuli
B tutti i curiosi sono portinai
C tutti i nottambuli sono portinai

16) Durante un caffé tra amiche Caterina afferma di volere pil zucchero di Beatrice, Penelope piu di Caterina,
che ne prende quanto Annarosa. Chi delle quattro prende meno zucchero?

A Beatrice
B Annarosa
C Penelope

17) Individuare I'abbinamento errato:

A lago Fusaro/Campania
B lago di Bracciano/Veneto
C lago d’Orta/Piemonte
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18) Indicare il termine che completa la seguente proporzione verbale: "11 : endecagono = 20 : x"

A x = dodecagono
B x = ottagono
C x =icosagono

19) Lavori in una redazione di un giornale. Hai appena terminato un articolo da consegnare al direttore
editoriale. Un redattore piu esperto ti dice che l'articolo potrebbe essere migliorato apportando alcune
modifiche. Come ti comporti?

A Non apporti nessuna modifica
B Apporti le modifiche suggerite dal collega piu esperto
C Discuti con il tuo collega dei cambiamenti che ti ha suggerito e poi valuti quali apportare

20) Coordini un gruppo di lavoro da molto tempo e alcuni membri hanno acquisito esperienza e sicurezza tali da
guidare il gruppo senza piu confrontarsi con te. Come reagisci?

A Comunichi a tutto il gruppo che chiunque mettera in pratica le proprie decisioni senza la tua
autorizzazione ricevera un richiamo disciplinare

B Convochi una riunione durante la quale riconosci le capacita dei membri del team e i risultati ottenuti, ma
ristabilisci ruoli e mansioni ricordando che occorre sempre rispettare la gerarchia e che le prassi
operative del gruppo devono avere la tua approvazione

C Sottolinei al gruppo il rispetto dei ruoli e cerchi di essere presente quando si devono assumere decisioni

21) Sei in una riunione per I'avvio di un nuovo progetto e speri che il tuo manager ti assegni il ruolo principale
sulla base del feedback positivo ricevuto finora. Al contrario delle tue aspettative, il ruolo principale &
assegnato a un'altra collega, mentre a te vengono assegnati alcuni compiti di supporto. Cosa fai?

A Completi le tue attivita di supporto e guardi in quali altri aspetti del progetto puoi essere coinvolto per
supportare la sua realizzazione; rinnovi al manager il tuo interesse a rivestire un ruolo piu importante

B Si tratta di una scelta del manager e non dipende da te, non puoi fare niente

C Organizzi un incontro con il tuo manager per provare a convincerlo a cambiare idea, anche screditando la
collega a cui € stato assegnato il ruolo a cui ambivi

22) Sei addetto al servizio clienti di una grande societa di commercio elettronico. Una cliente insoddisfatta del
suo ultimo acquisto online chiama e inizia a inveire contro di te. Come reagisci?

A Non riesci a comunicare con la cliente a causa della sua aggressivita, le consigli di richiamare piu tardi
per parlare con il responsabile

B Interrompi immediatamente la telefonata

C Cerchi di calmarla, ascolti quello che ha da dire e cerchi di trovare una soluzione che la soddisfi

23) Un nuovo membro del gruppo che coordini, durante le riunioni, difficiimente esprime le proprie idee, anche
se, quando lo fa, sono sempre molto valide, significative e migliorative del lavoro di gruppo. Cosa fai?

A Chiedi al nuovo collaboratore di inviarti le sue proposte via email

B Convochi il nuovo collaboratore e gli fai capire chiaramente che non apprezzi il suo atteggiamento e che
deve sforzarsi di cambiare se ha intenzione di crescere

C Ad ogni riunione coinvolgi il nuovo collaboratore nelle discussioni cedendogli la parola. Inoltre, sproni il
gruppo affinché lo aiuti ad integrarsi

24) Sul posto di lavoro scopri che una collega ruba sistematicamente il sapone per la mani di proprieta
dell'azienda. Come ti comporti?

A Mandi una e-mail alla collega, mettendo in copia tutto il personale, accusandola di essere una ladra

B Parli con la collega e cerchi di farle capire che quello che fa & sbagliato e che deve restituire cid che ha
rubato all'azienda

C Quando la collega va in bagno, ci vai anche tu per assicurarti che non rubi altro sapone

25) Lavori come tirocinante presso uno studio legale. Partecipi a una riunione del tuo responsabile con un
importante probabile nuovo cliente dello studio. A meta riunione, il cliente chiede le tue considerazioni sullo
studio legale. Come ti comporti?
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A Ringrazi il cliente per aver chiesto la tua opinione, poi gli chiedi cosa vorrebbe sapere in particolare e
provi a rispondere con onesta e positivita
Ringrazi il cliente per aver chiesto la tua opinione. Rispondi sinceramente, elencando tutte le criticita, in
particolare la tua bassa retribuzione in qualita di tirocinante

C Preferisci non rispondere dato che frequenti lo studio da poco tempo: € ancora troppo presto per avere
delle opinioni ben precise

26) Durante un esame perpetrato tramite la griglia di Whittaker cosa non viene preso in considerazione?
A 1l contenuto dell’'opera
B La dimensione dell'opera
C La leggibilita
27) Ai sensi dell'art. 57 Codice dei Beni Culturali e del paesaggio (D.Lgs. 42/2004), le cessioni di beni culturali in
favore dello Stato:
A non sono soggette ad autorizzazione
B sono sempre soggette a controllo preventivo da parte della Soprintendenza competente
C possono essere soggette ad autorizzazione a seconda dello stato di conservazione dei beni ceduti
28) La quinta legge della biblioteconomia enunciata dal bibliotecario indiano Shiyali Ramamrita Ranganathan
recita che:
A la biblioteca & un organismo che cresce
B i libri sono tutti uguali
C i libri esistono esclusivamente per essere tradotti
29) Ai sensi dell'art. 34 D.P.R. 417/1995 (Regolamento recante norme sulle biblioteche pubbliche statali) il
servizio di assistenza al pubblico e di informazioni bibliografiche della biblioteca statale:
A € un servizio proprio della biblioteca assolutamente gratuito
B ¢ un servizio aggiuntivo a pagamento
C ¢ un servizio proprio della biblioteca gratuito, tranne se per il suo funzionamento o per il tipo di fornitura,
comporti costi aggiuntivi esterni o connessi all'utilizzo di nuove tecnologie dell'informazione
30) Secondo quale articolo del Codice dei Beni Culturali e del paesaggio (D.Lgs. 42/2004) "Lo Stato, le regioni,
gli altri enti pubblici territoriali nonché ogni altro ente ed istituto pubblico hanno I'obbligo di garantire la
sicurezza e la conservazione dei beni culturali di loro appartenenza"?
A Art. 13
B Art. 30
C Art. 20
31) L'utilizzo della collocazione "a scaffale chiuso", in una biblioteca tradizionale, presenta il principale vantaggio
di:
A facilitare la registrazione dei volumi nellOPAC (On-line Public Access Catalogue) e la conseguente
uscita casuale dalla biblioteca
B facilitare il mantenimento dell'ordine casuale
C permettere il pieno sfruttamento delle potenzialita di immagazzinamento della biblioteca
32) Ai sensi dell'art. 9 del D.P.R. 417/995 (Regolamento recante norme sulle biblioteche pubbliche statali) cosa
€ rigorosamente vietato fare sugli inventari?
A Scansionare
B Aggiungere voci
C Cancellare
33) Dove si trovano le due Biblioteche nazionali centrali?

A Roma e Milano
B Roma e Firenze
C Milano e Firenze
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34)

Quale fra i seguenti non pué essere considerato uno strumento bibliografico?

A L'enciclopedia
B Il repertorio bibliografico generale
C L'OPAC (On-line Public Access Catalogue)

35)

In seno a quale istituzione si trova la Biblioteca centrale giuridica?

A Ministero della Giustizia
B Ministero della Difesa
C Consiglio di Stato

36)

Da quale pontefice, nel 1475, fu istituita la Biblioteca Apostolica Vaticana?

A Alessandro VI
B Piolll
C Sisto IV

37)

Quale articolo del Codice dei Beni Culturali e del paesaggio (D.Lgs. 42/2004) tratta della “Notifica delle
prescrizioni di tutela indiretta e ricorso amministrativo™?

A Art. 13
B Art. 10
C Art. 47

38)

L'acronimo “EDI” sta per:

A Electronic Data Interchange
B Electronic Data Internet
C Exchange Data Intranet

39)

Il fondo piu antico della Biblioteca Nazionale Centrale di Firenze proviene dalla Biblioteca:

A Malatestiana
B Magliabechiana
C Riccardiana

40)

Quale fra i seguenti non costituisce un modo di acquisizione dei documenti?

A La donazione
B L'usufrutto
C L'acquisto

41)

Il team di cui fai parte deve portare a termine un importante progetto che richiede la cooperazione di tutti i
membri. Hai notato che due collaboratori non condividono le informazioni con il resto del gruppo. Come ti
comporti?

A Chiedi ai due collaboratori, in modo diretto, le informazioni di cui hai bisogno

B Denunci al team leader I'atteggiamento poco collaborativo dei due colleghi

C Parli con i due collaboratori per capire come mai non condividono le informazioni con il resto del gruppo e
sottolinei 'importanza di collaborare per un unico obiettivo condiviso

42)

Lavori nel reparto risorse umane di una grande azienda. Devi selezionare un nuovo team leader. La
candidata individuata ha molta esperienza, € brillante e intelligente ma richiede una retribuzione eccessiva
rispetto al budget previsto. Come ti comporti?

A Dici alla candidata che le sue pretese sono assurde e ambiziose

B Cerchi di capire se € possibile raggiungere un accordo sul compenso, in modo che abbia un incentivo
immediato per cambiare lavoro

C Scorri la lista dei candidati per selezionarne un altro
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43) Quando é stata aperta all’'uso pubblico la Biblioteca della Camera dei Deputati?

A 1985
B 1998
C 1988

44) Ai sensi dell'art. 101, co. 2 lett.b), del Codice dei Beni Culturali e del paesaggio (D.Lgs. 42/2004), la
biblioteca é:

A una struttura permanente che acquisisce, cataloga, conserva, ordina ed espone beni culturali per finalita
di educazione e di studio

B una struttura permanente che raccoglie, inventaria e conserva documenti originali di interesse storico e
ne assicura la consultazione per finalita di studio e di ricerca

C una struttura permanente che raccoglie, cataloga e conserva un insieme organizzato di libri, materiali e
informazioni, comunque editi o pubblicati su qualunque supporto, e ne assicura la consultazione al fine di
promuovere la lettura e lo studio

45) Ai sensi dell'art. 238, par. 4, TFUE, per il raggiungimento dell'unanimita in seno al Consiglio come sono
valutate le astensioni?

A Non consentono I'adozione delle deliberazioni
B Non consentono I'adozione delle deliberazioni se vi & I'astensione di piu di tre membri
C non ostano all'adozione delle deliberazioni

46) A norma dell'art. 24 co. 1 del D.Lgs. 165/2001, la retribuzione del personale con qualifica di dirigente &
determinata:

A dai contratti collettivi per le aree dirigenziali, prevedendo che il trattamento economico accessorio sia
correlato alle funzioni attribuite, alle connesse responsabilita e ai risultati conseguiti

B con decreto del Ministro del'Economia e delle Finanza, sentita la Corte dei conti, prevedendo che il
trattamento economico accessorio sia correlato alle funzioni attribuite e alle connesse responsabilita

C con decreto del Presidente della Repubblica, sentita la Corte dei conti, prevedendo che il trattamento
economico accessorio sia correlato alle funzioni attribuite e alle connesse responsabilita, a nulla
rilevando i risultati conseguiti

47) Erica e Luca hanno gli stessi genitori; Fiorenzo & il figlio di Benedetto; Luca ¢ il figlio di Fiorenzo. Da tali
premesse € possibile dedurre che Fiorenzo é:

A il padre di Erica
B il figlio di Luca
C il fratello di Luca

48) In una gara di nuoto, Pasquale arriva dopo Enrico, il quale & preceduto da Gianni, che arriva prima di Nando
e Filippo. Chi tra gli amici ha raggiunto la posizione piu alta in classifica?
A Pasquale
B Enrico
C Gianni
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