
DOMANDE CONCORSO PUBBLICO, PER TITOLI ED ESAMI, PER LA
COPERTURA DI N. 2.133 POSTI, ELEVATI A 2.736 DI PERSONALE

NON DIRIGENZIALE NEL PROFILO DI FUNZIONARIO
AMMINISTRATIVO - 6 OTTOBRE - PROVA SCRITTA - BUSTA 3

1) La responsabilità per i danni cagionati dal professionista nell’esecuzione di una prestazione che
implichi la soluzione di problemi tecnici di speciale difficoltà:
A comprende anche le ipotesi di colpa lieve
B sussiste nelle ipotesi di dolo, ma non in quelle di colpa
C è limitata alle ipotesi di dolo o colpa grave

2) Quale attività di bilancio è consentita durante l'esercizio provvisorio del bilancio dello Stato ai sensi
della l. 196/2009?
A La gestione del bilancio per tanti dodicesimi della spesa prevista da ciascuna unità elementare quanti

sono i mesi dell'esercizio provvisorio che non possono essere superiori a due
B La gestione del bilancio per tanti dodicesimi della spesa prevista da ciascuna unità elementare di bilancio

per quanti sono i mesi dell'esercizio provvisorio
C La gestione del bilancio, limitata alla sola spesa corrente, per tanti dodicesimi della spesa prevista da

ciascun capitolo quanti sono i mesi dell'esercizio provvisorio

3) È corretto affermare che, nel bilancio di previsione dello Stato, ogni stato di previsione si apre con
una nota integrativa?
A No.
B Sì.
C Solo per l’entrata.

4) Qualora si riscontri che l'attuazione di leggi rechi pregiudizio al conseguimento degli obiettivi di
finanza pubblica, ai sensi della legge n. 196/2009,
A il Ministro competente ne dà notizia al Consiglio dei Ministri; il Presidente del Consiglio riferisce quindi in

parlamento, ai fini delle opportune manovre correttive
B il Ministro dell'Economia e delle Finanze assume tempestivamente le conseguenti iniziative legislative, al

fine di assicurare il rispetto dell'art. 81 della Costituzione
C il Ministro dell'Economia e delle Finanze riferisce in parlamento

5) Dove ha sede la Corte di Giustizia dell'Unione europea?
A Lussemburgo
B L'Aja
C Bruxelles

6) Il Parlamento si riunisce in seduta comune dei membri delle due Camere:
A su richiesta di un terzo dei Ministri
B su richiesta del Presidente del Consiglio di Stato
C solo nei casi stabiliti dalla Costituzione

7) Secondo il dettato costituzionale, quali sono i requisiti della legge delega?
A Deve riferirsi a oggetti definiti, deve contenere la determinazione di principi e criteri direttivi e deve essere

soltanto per tempo limitato
B Può non contenere la determinazione di principi e criteri direttivi
C Deve contenere la determinazione di principi e criteri direttivi

8) All'interno dell'Unione Europea, l'acronimo "OLAF" indica:
A l'organismo per la lotta alla corruzione
B l'ufficio europeo per la lotta antifrode
C l'ufficio di controllo delle entrate e delle spese comunitarie

9) mazzetto, 5, fiore, 2, profumo, ?
A 5
B 4
C 3

10) Un bene pubblico è un bene non escludibile e non rivale, mentre un bene rivale ma non escludibile:
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A è un bene cosiddetto tariffabile
B è un bene cosiddetto comune
C è un bene privato

11) Nello studio degli effetti economici dei tributi, quando l'imposta viene trasferita dal consumatore al
venditore attraverso una riduzione della domanda, e conseguentemente del prezzo del bene
tassato, si parla di:
A traslazione all'indietro
B traslazione in avanti
C traslazione obliqua

12) E' da qualche tempo che con il tuo collega c'è una forte tensione che rende poco produttivo il
vostro lavoro. Comprendi che la situazione è insostenibile e cerchi di trovare una soluzione
A Decidi di esasperare il conflitto
B Chiedi l'intervento di altri colleghi che possano ricoprire il ruolo di mediatori tra le tue posizioni e quelle

del collega
C Organizzi un incontro e con un atteggiamento collaborativo cerchi di analizzare insieme le motivazioni

che hanno determinato la vostra incomprensione e proponi una soluzione condivisa

13) Ogni anno uno dei miei capi reparto assegna la massima premialità a tutti i componenti del team.
Quest'anno alcuni componenti del gruppo mi hanno rappresentato il loro disappunto
evidenziandomi che hanno avuto accesso alla massima premialità anche persone che sono
notoriamente improduttive.
A Lo estrometto dalla sua attività di valutazione in quanto ha dimostrato di non essere all'altezza del

compito. Rassicuro poi il team che per l'anno successivo me ne occuperò personalmente
B Parlo con il capo reparto e lo invito a fare un corso di formazione sul management sperando che

apprenda così una nuova modalità di valutazione
C Organizzo un colloquio franco e amichevole con il capo reparto invitandolo a riflettere quanto questo suo

atteggiamento, per quanto comprensibile, incida negativamente sulla sua leadership. Gli suggerisco una
soluzione che contemperi la premialità per i migliori e un riconoscimento "dignitoso" per quelli meno
produttivi

14) Un mio collaboratore mi chiede un supporto per  un problema complesso che non riesce a risolvere
A Lo invito a studiare in modo più approfondito la questione e a presentarsi con una sua possibile soluzione

in merito alla quale faremo insieme una valutazione di efficacia. In ogni caso approfondisco lo studio
della questione per essere pronto a dare dei suggerimenti

B Ritengo di non poterlo aiutare
C Cerco di mettere a fuoco gli elementi essenziali che definiscono il problema e valuto alternative in termini

di pro e contro

15) Da più di sei mesi la produttività del  gruppo  non è adeguata alle attese nonostante l'impegno di
tutti per raggiungere gli obiettivi. Ritieni necessario intervenire
A Consenti al gruppo di partecipare alla ridefinizione di ruoli e responsabilità e definisci insieme a loro

modalità per verificare con immediatezza i risultati
B Temporeggi e frequenti  un corso di formazione manageriale
C Ridefinisci immediatamente, in modalità direttiva, ruoli e responsabilità del gruppo

16) Ti trovi a lavorare su un progetto importante e urgente con colleghi  poco interessati al compito
A Lavori sul progetto e comunichi questa situazione al tuo responsabile
B Convochi una riunione con i colleghi e evidenzi con fermezza e decisione l'importanza dei dati e dei

tempi di consegna del progetto
C Rimani in attesa che la situazione evolva poiché ritieni che i colleghi hanno delle valide ragioni per

comportarsi in quel modo

17) L'ufficio deve predisporre un questionario che valuti la soddisfazione dell'utenza. Il dirigente ti
chiede una proposta su come procedere
A Faccio qualche ipotesi di lavoro e la consegno al direttore che valuterà il da farsi
B Chiedo supporto ad un collega esperto, non sapendo come procedere
C Effettuo un'analisi delle variabili da osservare e predispongo una bozza. Suggerisco al dirigente di

discuterla con altri funzionari  per aver suggerimenti e feedback

18) Un ingegnere neo assunto mi ha riferito  di avere difficoltà nel svolgere le attività che gli sono state
assegnate
A Mando una mail  per evidenziare  la necessità di attenersi agli obiettivi
B Monitoro l'attività riservandomi di intervenire
C Lo convoco insieme ad un funzionario esperto e individuo  in maniera condivisa un percorso di

affiancamento
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19) Prendi atto che negli ultimi tempi il tuo lavoro è diventata una routine che ti sottrae tempo da
dedicare ad  attività prioritarie. Decidi di delegare alcune di queste attività ripetitive
A Individui un collaboratore in grado di svolgere il compito. Gli spieghi il processo, le attività, i risultati e lo

incoraggi a migliorare le sue competenze
B Differisci nel tempo ogni decisione
C Con ordine di servizio assegni alcune attività ad un dipendente.

20) Se K viene prima di J; Z viene prima di J; J viene prima di X; K viene prima di Z, quale tra queste
affermazioni non è corretta?
A Z viene dopo X
B K è la prima della serie
C Z viene prima di X

21) Tutti i miei consulenti sono competenti. Tutti i consulenti di Egidio sono miei consulenti. Date le
premesse la conseguenza corretta è:
A tutti i consulenti di Egidio sono competenti
B tutti i miei consulenti sono anche consulenti di Egidio
C nessun consulente di Egidio è competente

22) Per joint venture s’intende, secondo quanto stabilito dal Codice dei contratti pubblici:
A l'associazione tra due o più enti, finalizzata alla conclusione di accordi quadro per lavori, forniture o

servizi destinati a stazioni appaltanti
B l'associazione tra due o più enti che forniscono attività di centralizzazione delle committenze
C l'associazione tra due o più enti, finalizzata all'attuazione di un progetto o di una serie di progetti o di

determinate intese di natura commerciale o finanziaria

23) Secondo quanto disposto dal D. Lgs. n. 165/2011 in merito al procedimento di contrattazione
collettiva, quale, tra le seguenti funzioni, svolge la Corte dei Conti?
A Stabilisce le norme in merito all'organizzazione interna, al funzionamento ed alla gestione finanziaria
B Certifica l'attendibilità dei costi quantificati e la loro compatibilità con gli strumenti di programmazione e di

bilancio
C Provvede alla copertura dei relativi posti nell'ambito delle disponibilità di bilancio tramite concorsi pubblici,

ovvero mediante assunzioni con contratto di lavoro a tempo determinato, regolati dalle norme di diritto
privato

24) La Commissione per l'accesso ai documenti amministrativi, prevista dalla legge 241/1990, è istituita
presso:
A il Ministero della Giustizia
B la Presidenza del Consiglio dei Ministri
C il Ministero dell'Interno

25) Ai sensi del Codice di comportamento dei dipendenti pubblici (DPR n. 62/2013), il dipendente
pubblico:
A nessuna delle due
B Non può rifiutare, con motivazioni generiche, le prestazioni a cui sia tenuto
C Non ha l’obbligo nella trattazione delle pratiche, di rispettare, salvo diverse esigenze di servizio o diversa

disposizione di priorità stabilito dall'amministrazione non di appartenenza, l'ordine cronologico, ma può
adottare l’ordine tematico.

26) Ai sensi della Legge n.241/1990 per gli atti normativi e quelli a contenuto generale:
A la motivazione del provvedimento amministrativo è sempre richiesta
B la motivazione del provvedimento amministrativo non è richiesta
C la motivazione del provvedimento amministrativo è sempre richiesta su istanza di parte

27) Le pubbliche amministrazioni si possono avvalere di forme contrattuali flessibili di assunzione o di
impiego di personale?
A Si, per comprovate esigenze di carattere esclusivamente temporaneo o eccezionale e nel rispetto delle

condizioni e modalità di reclutamento stabilite dall'art. 35 del D. Lgs. n. 165/2001
B No, ai sensi dell'art. 35 D. Lgs. n. 165/2001
C Si, previo parere obbligatorio del proprio organismo indipendente di valutazione

28) Ai sensi del d.lgs. 165/2001, in caso di accertamento pregiudiziale sull'efficacia, validità e
interpretazione dei contratti collettivi nel pubblico impiego, a quale ente il giudice dispone la
comunicazione sulla questione da risolvere?
A All'ARAN
B A una commissione arbitrale presso il ministero del lavoro
C All' organizzazione sindacale firmataria
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29) Le disposizioni dell'art. 19 del d.lgs. 165 del 2001, sugli incarichi di funzioni dirigenziali
costituiscono norme:
A derogabili solo da accordi o contratti collettivi nazionali di lavoro recepiti con decreto del Presidente del

Consiglio dei Ministri
B non derogabili dai contratti o accordi collettivi
C derogabili solo dagli accordi o contratti collettivi nazionali di lavoro

30) Per il conferimento di incarichi di collaborazione le amministrazioni pubbliche:
A rendono pubbliche, secondo i loro ordinamenti, procedure comparative
B conferisco direttamente gli incarichi senza procedura comparativa
C non possono conferire incarichi di collaborazione

31) Le certificazioni Ecolabel hanno visto in Italia una crescita progressiva negli anni supportata da
incentivi a livello nazionale o regionale. Le flessioni dei numeri di licenze in determinati periodi
sono da imputarsi sia all’entrata in vigore di nuovi criteri Ecolabel UE per diversi gruppi di prodotti
ai quali le aziende già licenziatarie hanno dovuto conformarsi, sia al ritiro di alcune licenze a seguito
di attività di sorveglianza.
Indicare la risposta corretta considerando esclusivamente le informazioni contenute nel brano.
A In alcuni periodi si sono verificate flessioni nel numero di certificazioni Ecolabel dovute esclusivamente a

controlli che hanno individuato irregolarità procedurali
B Alcune aziende già licenziatarie di certificazione Ecolabel non hanno dovuto rinunziare alla licenza a

causa dell'entrata in vigore di nuovi criteri
C Grazie anche agli incentivi a livello nazionale o regionale, in Italia, negli anni, si è avuto un progressivo

incremento delle certificazioni Ecolabel

32) «Feebate è un neologismo che si riferisce a una politica utilizzata per rafforzare il mercato dei
veicoli preferibili dal punto di vista ambientale: consiste nell’applicare una maggiorazione (tassa) o
concedere uno sconto (incentivo) agli acquirenti, a seconda delle caratteristiche dei veicoli e del
loro impatto ambientale». (ENEA)
Indicare la risposta corretta considerando esclusivamente le informazioni contenute nel brano.
A Al fine di rafforzare il mercato di veicoli con minore impatto ambientale, viene utilizzata una politica detta

feebate
B Per feebate si intende esclusivamente l'applicazione di sconti su veicoli elettrici allo scopo di incentivarne

l’acquisto
C Feebate è una pratica di marketing comunemente utilizzata nel mercato anglosassone

33) These are my friends, can you please help _____  with their suitcases?
A they
B theirs
C them

34) What is the difference  _____  a market and a shop?
A on
B in
C between

35) _____ raining
A is
B it's
C it

36) Il soggetto che commette il fatto per influire sulle deliberazioni collegiali di imprese che esercitano
servizi pubblici o di pubblica necessità, qualora tali deliberazioni abbiano per oggetto
l'organizzazione o l'esecuzione dei servizi risponde del reato di:
A Interruzione di un ufficio o servizio pubblico o di un servizio di pubblica necessità
B Violenza o minaccia ad un corpo politico, amministrativo o giudiziario o ai suoi singoli componenti
C Nessuna delle due

37) Ai sensi della legge penale, nel reato di "corruzione per un atto contrario ai doveri d'ufficio"
s'intende anche la circostanza in cui:
A il pubblico ufficiale, solo per omettere  un atto del suo ufficio, riceve, per sé o per un terzo, denaro o altra

utilità, ma non ne accetta la promessa
B il pubblico ufficiale, per omettere o ritardare un atto del suo ufficio, riceve, per sé o per un terzo, denaro o

altra utilità, o ne accetta la promessa
C il pubblico ufficiale, per ritardare un atto del suo ufficio, riceve per sé denaro o per un terzo altra utilità, o

ne accetta la promessa

38) Cosa si intende per Open Source?
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A E' un software di produttività personale sviluppato dalla Apache Software Foundation che detiene la
proprietà ed il copyright

B Si tratta di un  software di cui è disponibile non solo  l'eseguibile, ma anche il codice sorgente.
C E' un progetto con lo scopo di costruire un'architettura e uno standard aperto con hardware libero per le

schede grafiche dei computer.

39) La telefonia su protocollo IP cosa è?
A Si tratta di un servizio e delle relative applicazioni che permettono di  telefonare e, disponendo di una

webcam, anche di videotelefonare.
B Una comunicazione che si basa sul protocollo di rete a pacchetto di livello di trasporto, appartenente alla

suite di protocolli Internet.
C Si tratta di un servizio e delle relative applicazioni che permettono la cifratura delle telefonate per mezzo

del protocollo IP

40) In un database relazionale, l'"indice" è:
A l'elenco delle tabelle di un database
B il riferimento ad una tabella
C una funzionalità dell'applicazione che permette di velocizzare lo scorrimento dei dati in fase di ricerca
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