
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

DOMANDE CONCORSO PUBBLICO, PER TITOLI ED ESAMI, PER
L’ASSUNZIONE DI 14 UNITÀ DI PERSONALE A TEMPO PIENO E

DETERMINATO, CATEGORIA C, CODICE DI CONCORSO CPI/IMLTD -
ARLAB - PROVA SCRITTA - BUSTA 3

1) Allo scopo di realizzare il fascicolo elettronico del lavoratore, a norma dell'art. 15 co. 1 del D.Lgs. 150/2015,
quale ente gestisce l'albo nazionale degli enti di formazione accreditati dalle Regioni e Province autonome?
A L'Istituto Nazionale per l'Assicurazione contro gli Infortuni sul Lavoro
B L'Agenzia delle Entrate
C Agenzia Nazionale per le Politiche Attive del Lavoro

2) Qualora, a termini dell'art. 4 co. 6 della L. 68/1999, si renda necessaria un'adeguata riqualificazione
professionale, ai fini dell'inserimento mirato, quale organismo può autorizzare, con oneri a proprio carico, lo
svolgimento delle relative attività presso la stessa azienda che effettua l'assunzione oppure affidarne lo
svolgimento, mediante convenzioni, alle associazioni nazionali di promozione, tutela e rappresentanza?
A L'Agenzia Nazionale per le Politiche Attive del Lavoro
B La Regione
C L'Osservatorio nazionale sulla condizione delle persone con disabilità

3) Ai sensi dell'art. 5 del D.M. 11-1-2018 (Criteri per la definizione dei sistemi di accreditamento dei servizi per
il lavoro), costituisce, tra gli altri, requisito giuridico-finanziario di ammissibilità della domanda di
accreditamento ai servizi per il lavoro:
A l'avere una sede operativa conforme alle norme in materia di barriere architettoniche, nonché

accessibilità e visitabilità per le persone con disabilità
B l'avere un capitale sociale minimo versato non inferiore a quello previsto dalle disposizioni vigenti per le

società di
capitali al fine di garantire la solidità economica

C l'avere una dotazione, nelle sedi operative, di attrezzature, spazi e materiali idonei allo svolgimento delle
attività, in coerenza con il servizio effettuato

4) A norma dell'art. 21 co. 7 del D.Lgs. 150/2015, il beneficiario della Nuova assicurazione sociale per
l'impiego (Naspi), il quale, in assenza di giustificato motivo, manchi di partecipare alle iniziative di
orientamento di cui all'art. 20 co. 3, lettera a), del D.Lgs. 150/2015:
A decade dalla prestazione e dallo stato di disoccupazione alla terza mancata presentazione
B non decade dalla prestazione, né dallo stato di disoccupazione
C decade dalla prestazione e dallo stato di disoccupazione alla quarta mancata presentazione

5) A termini del co. 3-bis dell'art. 4 della L. 68/1999, inserito dal D.Lgs. 151/2015, tra gli altri, nella quota
percentuale riservata all'assunzione di lavoratori disabili:
A non sono computati i lavoratori già disabili prima della costituzione del rapporto di lavoro
B sono computati anche i lavoratori già disabili prima della costituzione del rapporto di lavoro, anche se non

assunti tramite il collocamento obbligatorio, che presentino una riduzione della capacità lavorativa pari o
superiore al 60%

C sono computati anche i lavoratori già disabili prima della costituzione del rapporto di lavoro, eccetto quelli
assunti tramite il collocamento obbligatorio, che presentino una riduzione della capacità lavorativa pari o
superiore al 25%

6) A chi spetta, a termini dell'art. 4 della L.R. 30/2015, determinare le tipologie e le modalità d'intervento a
supporto delle transizioni nell'ambito dell'istruzione pre-primaria, primaria e secondaria di primo grado, per il
contrasto anticipato al fenomeno dell'abbandono scolastico?
A Alla Giunta regionale, nel rispetto dell'autonomia scolastica e in stretto coordinamento con le politiche di

diritto allo studio e di inclusione sociale attiva
B Al Consiglio regionale, con delibera esecutiva adottata in stretto coordinamento con le politiche di diritto

allo studio e di inclusione sociale attiva
C Alle Giunte e ai Consigli comunali

7) A termini dell’art. 11 co. 7, lett. b), della L. 68/1999, le convenzioni di integrazione lavorativa:
A devono prevedere fra l’altro forme di sostegno, consulenza e tutoraggio da parte degli appositi servizi dei

centri di orientamento professionale
B non prevedono tutoraggio da parte dei centri di orientamento professionale
C non sono soggette a verifiche periodiche sull'andamento del percorso formativo
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8) A norma dell'art. 4 co. 3 del D.Lgs. 150/2015, l'Agenzia Nazionale per le Politiche Attive del Lavoro è
sottoposta al controllo:
A dell'INPS e dell'INAIL
B della Corte dei conti
C della Cassa Depositi e Prestiti

9) A norma dell'art. 5 co. 2 della L. 68/1999, come modificato dal D.Lgs. 151/2015,  l'obbligo di riservare
all'assunzione di lavoratori disabili una quota percentuale dei posti complessivi:
A non si applica ai datori di lavoro del settore edile per quanto concerne il personale di cantiere e gli addetti

al trasporto del settore
B si applica anche, per quanto concerne il personale viaggiante, ai datori di lavoro pubblici e privati operanti

nel settore del trasporto terrestre
C si applica anche, per quanto concerne il personale viaggiante e navigante, ai datori di lavoro pubblici e

privati operanti nel settore del trasporto aereo, marittimo e terrestre

10) Secondo l’allegato B al D.M. 4/2018, che specifica i livelli essenziali delle prestazioni in materia di servizi e
politiche attive del lavoro, rientra nelle attività di orientamento specialistico, fra le prestazioni rivolte alla
persona in cerca di lavoro:
A il supporto all’autopromozione
B il supporto, anche motivazionale, allo sviluppo delle capacità e competenze finalizzato al raggiungimento

dell’obiettivo professionale
C il colloquio individualizzato, anche mediante piccoli gruppi

11) A termini del paragrafo 2.2 della D.G.R. Regione Basilicata n. 643/2018, che definisce gli standard dei
servizi regionali per l'impiego, le prestazioni rivolte alle persone in cerca di lavoro:
A non comprendono l'orientamento di base
B non comprendono l'assegno di ricollocazione
C comprendono l'orientamento specialistico

12) A termini dell'art. 1 della D.G.R. Regione Basilicata n. 1130/2017, i tirocini formativi e di orientamento o di
inserimento/reinserimento si realizzano sulla base di:
A accordi individuali di lavoro concordati fra i soggetti  ospitanti e i tirocinanti
B progetti formativi individuali concordati fra i soggetti promotori, i soggetti ospitanti e i tirocinanti
C progetti formativi collettivi concordati fra i soggetti promotori e tutti i tirocinanti

13) A termini dell'art. 1 co. 1, lett. c), la L. 68/1999, che ha come finalità la promozione dell'inserimento e
dell'integrazione lavorativa delle persone disabili nel mondo del lavoro attraverso servizi di sostegno e di
collocamento mirato:
A si applica, fra le altre, alle persone non vedenti o sordomute
B non si applica ai portatori di handicap intellettivo
C non si applica alle persone invalide del lavoro con un grado di invalidità inferiore al 55 per cento,

accertata dall'INAIL

14) A norma dell'art. 3 co. 3 della L. 68/1999, come modificato dal D.Lgs. 151/2015, per i partiti politici, le
organizzazioni sindacali e le organizzazioni che, senza scopo di lucro, operano nel campo della solidarietà
sociale, dell'assistenza e della riabilitazione, la quota percentuale riservata all'assunzione di lavoratori
disabili:
A non si computa con riferimento al personale tecnico-esecutivo
B si computa esclusivamente con riferimento al personale tecnico-esecutivo e svolgente funzioni

amministrative
C si computa solo con riferimento al personale svolgente funzioni amministrative

15) A norma dell'art. 5 della L.R. 30/2015, fra le azioni adottate dalla Regione Basilicata al fine di favorire i
passaggi fra il sistema dell'istruzione scolastica secondaria di secondo grado e il sistema dell'istruzione e
formazione professionale, rientra:
A la formazione, anche a distanza, basata sulla didattica persuasiva
B la formazione degli insegnanti e quella, non congiunta, dei formatori
C la definizione, in logica partenariale, di specifiche modalità di riconoscimento degli apprendimenti maturati

anche in percorsi inconclusi

16) A norma dell'art. 5 della L.R. 30/2015, l'offerta regionale di Istruzione e Formazione Professionale (IeFP),
nel rispetto della normativa statale, è articolata:
A in percorsi, anche non integrati, di durata triennale rivolti al conseguimento di una qualifica e/o di un

diploma professionale
B in percorsi, fra loro integrati, di durata triennale rivolti al conseguimento di una qualifica professionale e di

durata quadriennale rivolti al conseguimento del diploma professionale
C in percorsi, fra loro integrati, di durata quadriennale rivolti al conseguimento di una qualifica professionale

e di durata triennale rivolti al conseguimento di un attestato professionale
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17) Al fine di promuovere possibili sinergie logistiche, l'Agenzia Nazionale per le Politiche Attive del Lavoro, a
termini dell'art. 4 co. 17 del D.Lgs. 150/2015, stipula apposite convenzioni a titolo gratuito, fra gli altri, con:
A l'Ispettorato Nazionale del Lavoro
B l'Agenzia delle entrate
C l'Azienda Territoriale per l'Edilizia Residenziale

18) A quali criteri, a termini dell'art. 3 della L.R. 9/2016, l'Agenzia regionale per il lavoro e le transizioni nella vita
attiva deve conformare la propria attività?
A Competitività, sviluppo sistemico, efficienza, efficacia
B Efficacia, efficienza ed economicità
C Competenza economica, economicità e massimizzazione dei profitti

19) A norma dell'art. 12 della L.R. 30/2015, gli interventi di formazione continua, programmati dalla Regione
Basilicata, al fine di sostenere la crescita culturale e professionale dei lavoratori:
A rispondono esclusivamente ai bisogni «personali» di crescita professionale espressi dai lavoratori
B rispondono, fra l'altro, alle necessità espresse dalle imprese per l'adeguamento delle proprie

professionalità
C non rispondono ai bisogni «personali» di crescita professionale espressi dai lavoratori

20) A termini dell’art. 12-bis co. 3, lett. d), della L. 68/1999, i requisiti fissati per la stipula della convenzione
d’inserimento lavorativo dei disabili:
A non prevedono il conferimento della commessa di lavoro
B non prevedono la contestuale assunzione delle persone disabili da parte del soggetto destinatario
C prevedono il conferimento della commessa di lavoro e la contestuale assunzione delle persone disabili da

parte del soggetto destinatario

21) A chi spetta, a termini dell'art. 3 della L.R. 30/2015, determinare, nell'ambito del sistema regionale integrato
per l'apprendimento lungo tutto l'arco della vita, le specifiche modalità di accesso e fruizione?
A Alla Giunta regionale, in sede di programmazione esecutiva, sulla base delle caratteristiche delle singole

azioni e delle tipologie di destinatari
B Alla Conferenza dei Sindaci
C Al Consiglio regionale, con deliberazione adottata in relazione alle caratteristiche delle singole azioni e

delle tipologie di destinatari

22) A norma dell'art. 10 co. 3 della L. 68/1999, può il lavoratore disabile, a fronte di un aggravamento delle
condizioni di salute o di significative variazioni dell'organizzazione del lavoro, chiedere che venga accertata
la compatibilità delle mansioni a lui affidate con il proprio stato di salute?
A Sì
B Solo dopo visita medica nel luogo di lavoro da parte di un sanitario a ciò autorizzato
C No

23) Ai sensi dell’art. 22, quarto comma, L. 241/1990, le informazioni in possesso di una pubblica
amministrazione che non abbiano forma di documento amministrativo:
A non sono accessibili, salvo quanto previsto dal D.Lgs. 1196/2003 (cd. Codice della privacy) in materia di

accesso a dati personali da parte della persona cui i dati si riferiscono
B sono accessibili solo previo pagamento di una imposta di bollo all'amministrazione di appartenenza
C sono sempre accessibili

24) Ai sensi dell’art. 18, primo comma, D.Lgs. 150/2009, in che modo le pubbliche amministrazioni valorizzano i
dipendenti che conseguono le migliori performance?
A Attraverso l’attribuzione di ore di permesso retribuite
B Attraverso l’attribuzione di un maggior numero di ferie
C Attraverso l’attribuzione selettiva di incentivi sia economici sia di carriera

25) Secondo quanto previsto dall’art. 2, terzo comma, L. 241/1990, con che tipologia di provvedimento devono
essere individuati i termini non superiori a novanta giorni entro i quali devono concludersi i procedimenti di
competenza delle amministrazioni statali?
A Con uno o più decreti del Presidente del Consiglio dei Ministri, su proposta dei Ministri competenti e di

concerto con i Ministri per la p.a. e l’innovazione e per la semplificazione normativa
B Con uno o più decreti del Presidente della Repubblica, su proposta dei Ministri per la p.a. e l’innovazione

e per la semplificazione normativa
C Con decreto legislativo, previo parere della Commissione designata dal Presidente del Consiglio dei

Ministri

26) Secondo quanto previsto dall’art. 11, primo comma, L. 241/1990, l’amministrazione procedente può
concludere accordi con gli interessati:
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A esclusivamente in sostituzione del provvedimento finale
B al fine di imporre il contenuto discrezionale del provvedimento finale, ma non in sostituzione di questo
C al fine di determinare il contenuto discrezionale del provvedimento finale ovvero in sostituzione di questo

27) Chi provvede ad assegnare la responsabilità dell’istruttoria e di ogni altro adempimento inerente il singolo
procedimento, ai sensi dell’art. 5, primo comma, L. 241/1990?
A L’organo di indirizzo dell’amministrazione
B Una Commissione appositamente nominata presso ciascuna amministrazione
C Il dirigente di ciascuna unità organizzativa

28) Ai sensi dell’art. 5 D.Lgs. 150/2009, nell'ambito del ciclo di valutazione della performance, gli obiettivi che si
intendono raggiungere sono definiti:
A su base triennale
B su base decennale
C su base ventennale

29) Ai sensi dell’art. 24, primo comma, lett. d), L. 241/1990, il diritto di accesso è escluso:
A nei procedimenti in materia edilizia
B nei procedimenti selettivi, nei confronti dei documenti amministrativi contenenti informazioni di carattere

psicoattitudinale relativi a terzi
C nei procedimenti che si concludono con un accordo tra amministrazioni e privati

30) A cosa è destinato il FEASR?
A A sostenere la politica europea in materia di infrastrutture
B A sostenere la politica europea in materia di sviluppo rurale
C A sostenere la politica europea in materia di riduzione delle emissioni di CO2

31) Nell’ambito del PO FSE 2014/2020 della Regione Basilicata, qual è l’entità delle risorse complessive
destinate alle politiche attive del lavoro?
A Il 50%
B Il 25,5%
C Il 41,1%

32) Nell’ambito del PO FSE 2014/2020 della Regione Basilicata, uno degli obiettivi specifici dell’obiettivo
tematico inerente alla promozione dell’occupazione è favorire l’inserimento lavorativo e l’occupazione dei
disoccupati di lunga durata e dei soggetti con maggiore difficoltà di inserimento lavorativo, nonché il
sostegno delle persone a rischio di disoccupazione di lunga durata. Come concorre il FSE al
raggiungimento di tale obiettivo specifico?
A Sostenendo il potenziamento dei tirocini formativi
B Sostenendo interventi di supporto all’innovazione ed alla qualificazione dei modelli d’impresa
C Sostenendo l’adeguamento di conoscenze, competenze, capitale relazionale, motivazione,

comportamenti e capacità di impresa dei disoccupati di lunga durata e delle persone a rischio

33) Secondo il PO FSE 2014/2020 della Regione Basilicata, a quale degli obiettivi tematici di cui al regolamento
(UE) n. 1303/2013 è stata data priorità d’intervento?
A All’obiettivo tematico n. 6: “preservare e tutelare l'ambiente e promuovere l'uso efficiente delle risorse”
B All’obiettivo tematico n. 8: “promuovere un'occupazione sostenibile e di qualità e sostenere la mobilità dei

lavoratori”
C All’obiettivo tematico n. 9: “promuovere l'inclusione sociale e combattere la povertà e ogni

discriminazione”

34) A quale fondo si riferisce l’acronimo FEAMPA?
A Al Fondo europeo per gli accordi e il monitoraggio della pesca acquatica
B Al Fondo europeo per gli affari marittimi, la pesca e l’acquacoltura
C Al Fondo europeo per gli affari marittimi, portuali e agricoli

35) She arrived at 10 p.m., opened the door and shouted "Good
A evening"
B afternoon"
C morning"

36) Give him something to eat; he is really ….
A hurry
B angry
C hungry
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37) I'm going to go to university … Law.
A to study
B for the studying
C for the study

38) Quando conviene utilizzare la compressione di un file?
A Quando si vuole proteggerne il contenuto
B Quando si deve convertilo per renderlo compatibile con un'altra applicazione
C Quando si vuole ridurne lo spazio occupato su disco

39) Collegandosi a determinati siti web, come vengono chiamati i file di testo memorizzati sul computer
dell'utente per tracciare alcune informazioni sulla loro navigazione:
A spyware
B worm
C cookies

40) MS Edge è:
A un browser
B il social network
C il motore di ricerca di Microsoft

41) A termini dei paragrafi 1.1.3 e 1.1.4 della D.G.R. Regione Basilicata n. 809/2019, il lavoratore dipendente
che intraprende un nuovo lavoro subordinato dopo un periodo di disoccupazione:
A conserva lo stato di disoccupazione se dal nuovo lavoro deriva un reddito non superiore a 8.145 euro

annui
B conserva lo stato di disoccupazione se dal nuovo lavoro deriva un reddito non superiore a 4.072,50 euro

annui
C cessa in ogni caso dallo stato di disoccupazione con decorrenza dalla data di inizio della nuova attività di

lavoro

42) Secondo quanto previsto dall’art. 32, primo comma, D.Lgs. 165/2001, le amministrazioni pubbliche possono
favorire ed incentivare le esperienze del proprio personale, tra le altre, presso le istituzioni europee e le
organizzazioni internazionali?
A Sì, ma solo per motivi di urgenza e necessità documentati
B No, è assolutamente vietato
C Sì, al fine di favorire lo scambio internazionale di esperienze amministrative e di rafforzare il

collegamento tra le
amministrazioni di provenienza e quelle di destinazione

43) Nell’ambito dell’obiettivo tematico inerente alla promozione dell’occupazione all’interno della Regione, il PO
FSE 2014/2020 della Regione Basilicata individua alcune priorità di investimento. Tra queste figura:
A l’innalzamento dei livelli di competenze, di partecipazione e di successo formativo nell’istruzione

universitaria e equivalente
B il rafforzamento dell’inclusione sociale attraverso il lavoro
C l'uguaglianza tra uomini e donne in tutti i settori, incluso l'accesso all'occupazione e alla progressione

della carriera, la conciliazione della vita professionale con la vita privata e la promozione della parità di
retribuzione per uno stesso lavoro o un lavoro di pari valore

44) I promise I’ll call you as soon as I
A I arrive
B I arrived
C I'll be arrived

45) Se un file ha estensione ".xls" che tipo di file sarà?
A Un file musicale.
B Una presentazione Power Point.
C Un foglio di calcolo Excel.
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