DOMANDE FI/COE - CONCORSO PUBBLICO PERIL _
RECLUTAMENTO A TEMPO DETERMINATO DI 2.800 UNITA DI
PERSONALE NON DIRIGENZIALE DI AREA |lIl - F1 O CATEGORIE
EQUIPARATE NELLE AMMINISTRAZIONI PUBBLICHE - PROVA
SCRITTA - BUSTA 2

1) Come é definita la Carta nazionale dei servizi ai sensi del Codice dell'Amministrazione Digitale

(CAD)?

A Documento rilasciato su supporto informatico per consentire I'accesso per via telematica ai servizi erogati
dalle Pubbliche Amministrazioni

B Documento rilasciato su supporto informatico in cui sono registrate tutte le richieste ed i procedimenti in
corso nelle diverse Pubbliche Amministrazioni

C Documento contenente le credenziali necessarie per l'autenticazione ai portali istituzionali in cui vengono
erogati servizi dalle Pubbliche Amministrazioni

2) Il timbro digitale (contrassegno elettronico a stampa)...

A consente di verificare la corrispondenza della copia analogica al documento informatico originale

B permette di associare data e ora certe e legalmente valide a un documento informatico

C deve essere apposto su ogni comunicazione trasmessa attraverso il proprio indirizzo di posta
istituzionale

3) Quale funzione deve garantire il sistema di protocollo informatico?

A La corretta e puntuale registrazione di protocollo dei documenti in entrata e in uscita

B La gestione degli atti preparatori interni

C L’accesso ai documenti registrati anche agli utenti non abilitati

4) Da chi é elaborato il Piano triennale per I'informatica nella pubblica amministrazione?

A Dal Ministero dello sviluppo economico di concerto con la Presidenza del Consiglio dei Ministri

B Dall’Agenzia per I'ltalia digitale

C Dal Ministero dello Sviluppo Economico

5) Quali delle seguenti € una piattaforma digitale che realizza il registro dei domicili digitali delle
persone fisiche?

A SICOGE

B INAD

C BDOE

6) Ai sensi dell'art. 73 del Codice dell'’Amministrazione Digitale (CAD), come e definito il Sistema
pubblico di connettivita e cooperazione (SPC)?

A La situazione per cui, in un Sistema Informativo progettato in maniera ottimale, le diverse applicazioni e
procedure operano in maniera sinergica, ciascuna in modo da non penalizzare quelle esterne al proprio
perimetro operativo

B L'accordo tra Amministrazioni per fornire servizi e applicazioni attraverso un unico punto d'accesso

C Insieme di infrastrutture tecnologiche e di regole
tecniche che assicura l'interoperabilita tra i sistemi informativi delle pubbliche amministrazioni, permette il
coordinamento informativo e informatico dei dati tra le amministrazioni centrali, regionali e locali e tra
gueste e i sistemi dell'Unione europea ed € aperto all'adesione da parte dei gestori di servizi pubblici e
dei soggetti privati

7) Quale di questi NON é un riferimento normativo alle linee guida di design per i servizi web della PA?

A GDPR

B CAD

C Legge n. 241/1990

8) Quali di questi NON é tra i contenuti minimi che devono essere presenti all'interno dei siti
istituzionali della Pubblica amministrazione?

A Premi per la qualita ricevuti dal sito

B Bandi di gara e concorsi

C Bilanci

9) Quale di questi NON é un principio per I'accessibilita?
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A Robustezza
B Resilienza
C Comprensibilita

10) In ambiente Windows le combinazioni rapida da tastiera per i comandi "copia"”, "incolla", "taglia
sono rispettivamente
A CTRL+C, CTRL+6, CTRL+T
B CTRL+C, CTRL+V, CTRL
C CTRL+C, CTRL+V, CTRL+X
11) L'informatica forense si occupa di:
A analizzare dispositivi digitali per il recupero di prove utili allo svolgimento delle indagini
B reperire e immagazzinare fonti e norme giuridiche
C analizzare dispositivi analogici per il recupero di prove utili allo svolgimento delle indagini
12) My sister a special offer for a cruise in August.
A find
B found
C finded
13) A car accident traffic for over two hours.
A held with
B held on
C held up
14) Quale di queste affermazioni relative agli Accordi quadro é vera?
A Hanno una scadenza temporale e prevedono un quantitativo o un importo massimo (massimale) che il
fornitore si impegna a garantire nell'lambito del contratto
B Hanno una scadenza temporale e non prevedono limiti alla quantita che il fornitore si impegna a garantire
nel’ambito del contratto
C Hanno durata illimitata e prevedono un quantitativo o un importo massimo (massimale) che il fornitore si
impegna a garantire nell'ambito del contratto
15) Come sono definite dal Codice della privacy le persone fisiche autorizzate a compiere operazioni di
trattamento dal titolare o dal responsabile?
A Incaricati
B Interessati
C Titolari legittimati
16) Il "dato anonimo" s'identifica a norma del Codice della privacy nel:
A dato che in origine, o0 a seguito di trattamento, non pud essere associato ad un interessato identificato o
identificabile
B dato che a seguito di trattamento, non pud essere associato ad un incaricato identificabile
C dato che dall'origine non puo essere associato ad un interessato o incaricato identificato
17) Qual é la differenza tra regolamento e direttiva comunitaria?
A Il regolamento si applica direttamente agli stati membri, mentre la direttiva deve essere prima recepita
attraverso l'adozione di misure di portata nazionale che consentono di raggiungere i risultati richiesti
B Il regolamento obbliga gli stati membri a raggiungere un determinato risultato, la direttiva non &
vincolante
C Il regolamento deve essere recepito attraverso I'adozione di specifica normativa nazionale, mentre la
direttiva si applica direttamente agli stati membri
18) Come pu0 essere definita una chiave per cifrare/decifrare nota solamente a due entita che si
scambiano messaggi segreti?
A Certificato digitale
B Firma autografa
C Chiave privata
19) Come si definisce I'impossibilita di negare di aver inviato un messaggio?
A Integrita
B Autenticazione
C Non ripudio
20) Quale delle seguenti affermazioni relative alla firma digitale & corretta?
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A La firma digitale pud essere utilizzata solo per comunicazioni tra uffici della Pubblica Amministrazione
B La firma digitale pud essere utilizzata solo In Italia per incompatibilita con la normativa europea
C Lafirma digitale puo essere utilizzata da tutti i soggetti abilitati da una Autorita di certificazione

21) Come viene definita la procedura di correzione o rimozione di dati imprecisi e corrotti?
A Data Modeling
B Data Cleansing
C Data Erasing
22) Come viene definita I'accessibilita di dati, dashboard e report significativi e mirati per gli utenti finali
su dispositivi mobili, come tablet e smartphone?
A Android Analytics
B Mobile Mastering
C Mobile Analytics
23) | sistemi di Business Intelligence utilizzano particolari database orientati all’analisi dei dati,
chiamati:
A Data Warehouse
B Data Patterns
C Data Market
24) Gli Open Data disponibili sulla piattaforma tecnologica IPA, realizzata e gestita da AgID, sono
relativi a:
A dati relativi a tutti i settori di attivita regionali (sanita, bilancio, ambiente, ecc.) della Regione Lazio
B dati che il Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali rende disponibili dopo averli pubblicati sul portale
ClicLavoro
C domicili digitali della Pubblica Amministrazione e dei Gestori di Pubblici Servizi
25) Consip pubblica come dato aperto I'elenco dei "Fornitori del Programma", ovvero:
A fornitori di software e servizi ITC che hanno stipulato contratti con la Pubblica Amministrazione
B imprese partecipanti a iniziative del Programma di razionalizzazione degli acquisti
C imprese ed amministrazioni partecipanti a iniziative del Programma di razionalizzazione del debito
pubblico
26) Quale tra le seguenti € una delle caratteristiche citate dal Codice dell’Amministrazione
Digitale (CAD) tra quelle che devono presentare i dati per essere definiti “di tipo aperto"?
A Essere stati raccolti esclusivamente dalle Pubbliche Amministrazioni nell'esercizio delle loro funzioni
istituzionali
B Essere disponibili secondo i termini di una licenza o di una previsione normativa che ne permetta l'utilizzo
da parte di chiunque, anche per finalita commerciali, in formato disaggregato
C Essere disponibili dietro pagamento di un canone attraverso le tecnologie dell'informazione e della
comunicazione
27) Gli Open Data possono essere utilizzati per scopi commerciali?
A No, in nessun caso
B Si, ma solo dopo aver comunicato espressamente tale intenzione all' Amministrazione che li ha resi
disponibili
C Si
28) Nella fase di progettazione vengono definite le strutture dati, le funzioni e i comportamenti
dell’applicazione, in modo da rispettare i vincoli e i requisiti definiti in fase di analisi. E vero?
A Si
B No, vengono definite solo le basi di dati
C No, vengono definite solo le prestazioni che I'applicazione deve garantire
29) Qual é la differenza tra requisiti funzionali e requisiti non funzionali di una applicazione?
A | requisiti funzionali individuano le proprieta che I'applicazione deve obbligatoriamente possedere, quelli
non funzionali individuano le proprieta opzionali
B Non c’e nessuna differenza
C I requisiti funzionali attengono alle prestazioni dell'applicazione
30) Quale di queste fasi NON riguarda la progettazione del sistema informativo

A Analisi SWOT
B Analisi dei costi e dei benefici
C Valutazione (assessment) del sistema esistente

Pagina 3 di 4



31) Cosa sono SOAP e REST?
A Tecnologie per lo sviluppo delle API
B Informazioni cifrate inviate in modalita sicura ai cittadini da parte delle pubbliche amministrazioni
C Algoritimi di instradamento utilizzati prevalentemente nei sistemi informativi territoriali per la
rappresentazione di mappe ed elementi vettoriali
32) Al fine di superare la frammentazione tipica dei sistemi monolitici, le Pubbliche Amministrazioni
possono adottare la struttura tipica dei:
A Sistemi competitivi
B Sistemi cooperativi
C Sistemi derivati
33) Quali di questi NON e un ciclo di sviluppo del software?
A A cascata
B Modello aV
C Ciclo di Carnot
34) Cosa si intende per front-end?
A 1l modello di formattazione dei documenti da esporre sul sito
B L’insieme delle regole per I'uso dei tipi di caratteri e delle immagini da utilizzare per realizzare un sito web
C La componente del sistema informativo dedicata alla interazione con gli utenti
35) Il Quadro Finanziario Pluriennale (QFP) 2021-2027 si pone delle priorita e inserisce specifici requisiti
di spesa, prevedendo obiettivi generali da perseguire con il bilancio dell’Unione. Quali sono le
priorita di spesa stabilite?
A Clima, transizione digitale, tutela della biodiversita, promozione dell'uguaglianza di genere
B Economia, legalita e tutela dei diritti inviolabili della persona
C Unificazione delle caratteristiche territoriali, Promozione della trasparenza, semplificazione dei
procedimenti e tutela dell'ambiente
36) Nell'ambito della Rete Internazionale della Pubblica Amministrazione (S-RIPA) quali tra le seguenti
funzionalita NON sono in carico alla struttura del Security Operating Center (SOC)?
A Registrazione degli eventi
B Configurazione di rete e dei sistemi utilizzati
C Monitoraggio real-time degli eventi riguardanti la sicurezza
37) Nei Sistemi Informativi Territoriali interoperabili lo scambio di dati e informazioni tra client e server:
A pud avvenire tra sistemi differenti
B puo avvenire solo all'interno di ciascun sistema
C non puod avvenire, perché i Sistemi Informativi Territoriali non possono essere strutturati secondo
un'architettura client-server
38) Con riferimento al Sistema Pubblico di Connettivita (SPC) I'ambito internet...
A consente linterazione tra le singole amministrazioni e gli utenti esterni
B é costituito dal dominio interno alla singola amministrazione, che connette tutte le sedi della stessa
distribuite sul territorio
C connette tra loro le singole amministrazioni
39) Quale di queste NON e una modalita di formazione e-learning
A in house
B blended
C sincrona online
40) Esiste attualmente per I'e-learning un quadro di norme tecniche idonee a individuare uno standard

minimo valevole su tutto il territorio nazionale?

A No
B Si, sono state codificate da SOGEI
C Si, sono riportate nelle linee guida di Microsoft
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