DOMANDE FP/COE - CONCORSO PUBBLICO PER IL _
RECLUTAMENTO A TEMPO DETERMINATO DI 2.800 UNITA DI
PERSONALE NON DIRIGENZIALE DI AREA |lIl - F1 O CATEGORIE
EQUIPARATE NELLE AMMINISTRAZIONI PUBBLICHE - PROVA
SCRITTA - BUSTA 3

1) La definizione dei requisiti di qualita per la gestione dei servizi e per la erogazione delle prestazioni
spetta:
A alle Province

B ai Comuni
C alle Regioni

2) Le spese sostenute dai Comuni per il finanziamento delle politiche sociali:

A sono a carico delle Regioni

B sono ripartite fra i Comuni e le Regioni in relazione alle rispettive pianificazioni di spesa

C sono a carico delle risorse loro spettanti sul Fondo nazionale per le politiche sociali, nonché degli
autonomi stanziamenti a carico del proprio bilancio

3) | dati del Sistema informativo dell'offerta dei servizi sociali, raccolti, conservati e gestiti dal
Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali, sono trasmessi:

A dai Comuni e dagli ambiti territoriali, anche per il tramite delle Regioni e delle Province autonome
B dalle Province
C dalle Regioni e dalle Province autonome, anche per il tramite dei Comuni e degli ambiti territoriali

4) In ambito Windows cliccando i tasti CTRL + C si esegue il comando:
A incolla
B taglia
C copia
5) Utilizzando I'operazione di copia e incolla di Windows, dove si trovano i dati copiati?

A Negli Appunti
B Nella memoria d'archivio
C Nella cache

6) Quale tra i seguenti programmi non appartiene al pacchetto Office?
A lllustrator
B Excel
C Word

7) A quale porta del PC conviene collegare un modem a 56k?

A Ad una porta seriale
B Ad una porta parallela
C Ad una porta a soffietto

8) Se le parti non hanno diversamente stabilito, il regime patrimoniale della famiglia operante in via
automatica per effetto del matrimonio é:

A la comunione legale
B la comunione convenzionale
C la separazione dei beni

9) Come si prova la filiazione?

A Con una dichiarazione congiunta di entrambi i genitori o anche di uno solo quando la filiazione sia
avvenuta fuori del matrimonio

B Con l'atto di nascita e, in mancanza, con il possesso continuo di stato. Inoltre, in mancanza dell'atto di
nascita o del possesso di stato, la prova pud essere data in giudizio con ogni mezzo

C Esclusivamente con il possesso continuo di stato

10) Il rapporto che lega marito e moglie e definito:

A rapporto di affinita
B rapporto di coniugio
C rapporto di parentela
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11) In base a quanto stabilito dall'art. 3 L. 241/1990 la motivazione non é richiesta per:

A per gli atti inerenti I'organizzazione amministrativa e per gli atti politici
B per gli atti normativi e per quelli a contenuto generale
C per gli atti a contenuto generale e per quelli concernenti il personale

12) Gli organi consultivi delle pubbliche amministrazioni devono rendere i pareri ad essi
obbligatoriamente richiesti entro:

A 30 giorni decorrenti dalla data di ricevimento della richiesta
B 20 giorni dal ricevimento della richiesta
C 45 giorni decorrenti dalla data di avvio del procedimento

13) | provvedimenti concernenti I'organizzazione amministrativa:

A non devono essere motivati in quanto hanno natura di atti di alta amministrazione
B non devono essere motivati perché hanno contenuto generale
C devono essere motivati

14) Il Programma REACT-EU (Assistenza alla ripresa per la coesione e i territori d'Europa), entrato in

vigore il 1° gennaio 2021, e:

A lo strumento europeo che amplia le misure di risposta alla crisi generata dal COVID-19 adottate tramite
I'Iniziativa di Investimento in Risposta al Coronavirus (CRII) e I'Iniziativa di Investimento in Risposta al
Coronavirus Plus (CRII+)
un contributo una tantum, elargito agli Stati membri per migliorare I'equita, I'efficienza e la competitivita
del Paese

C un programma di investimenti, orientato a migliorare I'equita, I'efficienza e la competitivita del Paese, a
favorire I'attrazione degli investimenti e in generale ad accrescere la fiducia di cittadini e imprese

15) Nel rispetto del principio di addizionalita:

A gli Stati membri non possono utilizzare i fondi europei in sostituzione delle spese previste a livello
nazionale; le risorse europee devono aggiungersi e non sostituire quelle impegnate da ciascuno Stato
membro
gli Stati membri devono impegnare efficacemente tutti i fondi a disposizione al fine di ottenere risorse
aggiuntive nel successivo ciclo di programmazione

C gli Stati membri devono utilizzare | fondi europei in sostituzione delle spese previste a livello nazionale

16) | programmi tematici pluriennali, specifiche azioni intraprese dalla Commissione nei piu svariati
settori, possono assumere la forma di:

A contributi finanziari collettivi
B co-finanziamenti volontari da parte di piu Stati interessati
C sovvenzioni o gare d'appalto

17) La Carta dei servizi sociali hala funzione di:

A assicurare l'integrazione fra servizi e prestazioni socio-assistenziali

B informare i cittadini sulle prestazioni loro spettanti in materia sociale e assistenziale

C assicurare alla collettivita una compiuta conoscenza dei bisogni sociali, del sistema integrato degli
interventi e dei servizi sociali

18) Tra le funzioni del Piano nazionale degli interventi e dei servizi sociali vi & quella di indicare:

A le forme di concertazione con le Aziende Unita Sanitarie Locali

B le modalita per la collaborazione dei servizi territoriali con i soggetti operanti nell'ambito della solidarieta
sociale a livello locale

C le caratteristiche ed i requisiti delle prestazioni sociali comprese nei livelli essenziali

19) L'attivita di raccolta fondi da parte degli enti del Terzo settore:

A puo essere realizzata anche mediante sollecitazione al pubblico

B non puo prevedere la cessione o l'erogazione di beni o servizi a favore degli enti, anche se di modico
valore

C non puo essere realizzata mediante sollecitazione al pubblico

20) He up late on Saturday morning.
A gets
B get
C has

21) “ _ says that we will not leave?”.
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A Why

B Whose
C Who
22) You'll get an important message but it good news.
A will to be
B won't be
C could
23) James like spaghetti?
A ls
B Was
C Does
24) Il Tribunale per i minorenni:
A attribuisce I'amministratore di sostegno in favore di soggetti disagiati
B cura e tutela l'interesse supremo del minore
C assicura che il minore stia nel suo contesto d'origine anche se vittima di violenza
25) Quando I'équipe € composta da operatori aventi lo stesso profilo professionale, si definisce:
A di categoria
B gruppo di lavoro
C mono-professionale
26) Nel lavoro di rete, quando sara coinvolto I'assistente sociale?
A In tutte le fasi del progetto
B L’assistente sociale non viene coinvolto
C Nella fase diricerca dei professionisti
27) Il servizio di assistenza alla ricollocazione ha una durata di:
A 12 mesi, prorogabile di ulteriori 12 mesi qualora residui parte dell'importo dell’assegno
B 6 mesi, prorogabile di ulteriori 6 mesi qualora residui parte dell'importo dell'assegno
C 18 mesi, non prorogabili
28) Chi rende o utilizza dichiarazioni o documenti falsi o attestanti cose non vere al fine di ottenere
indebitamente il Reddito di cittadinanza é punito con:
A lareclusione da 2 a 6 anni
B la pena pecuniaria da 1.000 a 10.000 euro
C larresto fino ad un anno
29) L'orientamento di base svolto dai Centri per I'lmpiego:
A consiste nell'attivita di creazione diretta e temporanea di posti di lavoro
B consiste nell'attivita volta a potenziare qualita e spirito imprenditoriale per avviare un’azienda e favorire
l'autoimprenditorialita
C élafase in cui I'operatore incontra il soggetto utente per comprenderne i bisogni e il potenziale
occupazionale
30) La missione istituzionale dei Centri per I'impiego pu0 essere sinteticamente descritta come segue:
A assistenza e supporto esclusivi ad una utenza particolarmente qualificata: fasce deboli, donne, immigrati,
disoccupati di lunga durata, lavoratori in mobilita
B gestione delle liste di mobilita e dei rapporti tra gli utenti e I'lspettorato del lavoro
C analisi delle dinamiche del mercato del lavoro, acquisizione e gestione delle informazioni relative agli
utenti, orientamento e consulenza agli utenti, sostegno nella ricerca di lavoro, nei percorsi formativi, di
riqualificazione professionale e di accesso al mondo del lavoro, promozione di forme di lavoro autonomo
e di job creation
31) L'autorizzazione degli operatori privati all’esercizio delle attivita di intermediazione, di ricerca e
selezione del personale, nonché di supporto allaricollocazione professionale pud essere concessa,
oltre che dal Ministero del lavoro, anche:
A dai Centri per I'impiego territoriali
B dalle Province tutte
C dalle Regioni
32) Nella ripartizione delle competenze fra Stato e Regioni, cosi come risulta dalla novella del Titolo V

della Costituzione, spetta allo Stato:
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A dimensionare gli istituti di istruzione cosi che abbiano i requisiti per I'autonomia
B costituire sul territorio la rete degli istituti di istruzione
C impartire le norme generali sull'istruzione

33) Gli istituti professionali:

A sono di competenza dei Comuni
B fanno parte dell'istruzione secondaria di secondo grado
C fanno parte del sistema dell'istruzione e formazione professionale (IeFP)

34) A fondamento della liberta di insegnamento sta I'art. 33 (comma 1) della Costituzione. Che cosa
afferma esattamente?

A Ai precettori e agli insegnanti e assicurata la liberta di insegnamento
B Alla liberta di pensiero e di espressione € correlata la liberta di insegnamento
C L’arte e la scienza sono libere e libero ne é I'insegnamento

35) La definizione di indirizzi per l'integrazione degli immigrati rientra frai compiti:

A della pianificazione di zona
B della pianificazione sociale regionale
C della pianificazione sociale nazionale

36) La definizione di indirizzi per la prevenzione delle forme di dipendenza patologica da sostanze
rientra frai compiti:

A della pianificazione sociale nazionale
B della pianificazione di zona
C della pianificazione sociale regionale

37) Il Piano per gli interventi e i servizi sociali di contrasto alla poverta ha valenza:

A settennale
B triennale
C quinquennale

38) I mandato sociale deriva:

A dall'intera societa, sia nelle sue componenti formali/professionali, sia in quelle informali/civiche
B dalla legislazione socio-assistenziale
C dall'appartenenza all'istituzione

39) Si definisce "empowerment":

A il processo di gestione di enti e servizi socio-assistenziali
B il processo di analisi dei problemi sociali
C il processo di acquisizione di competenze al fine di cambiare il proprio ambiente sociale e politico

40) Nel modello di rete, il compito dell'operatore sociale & quello di:

A contribuire ad una corretta e diffusa informazione sui servizi e le prestazioni
B promuovere la semplificazione legislativa
C attivare, organizzare e integrare le risorse
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