
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

DOMANDE FP/COE - CONCORSO PUBBLICO PER IL
RECLUTAMENTO A TEMPO DETERMINATO DI 2.800 UNITÀ DI

PERSONALE NON DIRIGENZIALE DI AREA III - F1 O CATEGORIE
EQUIPARATE NELLE AMMINISTRAZIONI PUBBLICHE - PROVA

SCRITTA - BUSTA 5

1) I dati del Sistema informativo delle prestazioni e dei bisogni sociali, raccolti, conservati e gestiti
dall'Inps, sono trasmessi all'INPS:
A dalle Regioni
B dai Comuni e dagli ambiti territoriali, anche per il tramite delle regioni e province autonome, e da ogni

altro ente erogatore di prestazioni sociali
C dalle Province, anche per il tramite dei Comuni e degli ambiti territoriali

2) Le prestazioni socio-sanitarie a elevata integrazione sanitaria:
A sono di spettanza regionale
B sono assicurate dalle Aziende Unità Sanitarie Locali
C sono assicurate dai Comuni

3) La valutazione della qualità e dell'efficacia dei servizi erogati:
A non può prevedere il coinvolgimento di soggetti privati
B può prevedere  forme di consultazione dei soggetti privati effettuate dai Comuni
C può prevedere forme di consultazione dei soggetti privati in sede di Conferenza unificata

4) Cos è un link?
A Un collegamento ad un documento, a un ipertesto o a una pagina Web
B Un sito web
C Un componente hardware

5) Il fatto che un utente non autorizzato abbia accesso ad una rete è un problema che riguarda:
A la prestazione della rete
B la sicurezza della rete
C l'affidabilità della rete

6) In ambito Windows cliccando i tasti CTRL + V si esegue il comando:
A copia
B taglia
C incolla

7) Quando si invia un messaggio di posta elettronica specificando l’opzione Ccn:
A il mittente riceve una conferma di lettura
B i destinatari inseriti nel campo Ccn non vedono il mittente
C i destinatari ricevono il messaggio, ma il loro indirizzo non compare tra i destinatari del messaggio

8) Per impresa familiare si intende quella cui collaborano:
A il coniuge, i parenti entro il terzo grado e gli affini entro il secondo grado
B il coniuge, i parenti entro il secondo grado e gli affini entro il terzo grado
C il coniuge, i parenti e gli affini entro il sesto grado

9) La parentela e:
A il vincolo che lega le persone unite in matrimonio tra loro, nel caso in cui vi sia discendenza all'interno del

matrimonio
B il vincolo tra le persone che discendono da una stessa famiglia, nel caso in cui la filiazione e avvenuta

all'interno del matrimonio
C il vincolo tra le persone che discendono da uno stesso stipite, sia nel caso in cui la filiazione e avvenuta

all'interno del matrimonio, sia nel caso in cui e avvenuta al di fuori di esso, sia nel caso in cui il figlio e
adottivo

10) Il giudice può disporre in favore dei figli maggiorenni un assegno periodico in caso di separazione
dei genitori?
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A Sì, qualora non siano indipendenti economicamente ed è versato direttamente all’avente diritto
B Sì, valutato il tenore di vita del figlio in costanza di matrimonio
C Sì, ogni qualvolta il coniuge affidatario lo richieda

11) Il documento elettronico sottoscritto con la firma digitale:
A ha la stessa efficacia della scrittura privata
B non ha la stessa efficacia della scrittura privata
C non ha valore probatorio

12) Se, a norma di legge, sia previsto che per l'adozione di un provvedimento debbano essere
preventivamente acquisite le valutazioni tecniche di enti appositi e gli stessi non provvedano nei
termini indicati:
A il responsabile del procedimento è obbligato a richiedere le suddette valutazioni tecniche ad altri organi

dell'amministrazione pubblica entro 90 giorni dalla richiesta
B il responsabile del procedimento ha facoltà di richiedere le suddette valutazioni tecniche ad altri organi

dell'amministrazione pubblica entro 90 giorni dalla richiesta
C il responsabile del procedimento ha facoltà di richiedere le suddette valutazioni tecniche ad altri organi

dell'amministrazione pubblica entro 45 giorni dalla richiesta

13) In quale dei seguenti procedimenti non è obbligatoria la comunicazione di avvio del procedimento?
A Procedimenti ad istanza di parte
B Procedimenti cautelari
C Procedimenti in materia edilizia

14) Che cosa si intende per accordo di partenariato?
A Un documento, preparato dalla Commissione europea, che definisce la strategia e le priorità di uno Stato

membro nonché le modalità di impiego efficace ed efficiente dei fondi SIE
B Un documento, preparato da uno Stato membro con il coinvolgimento dei partner, che definisce la

strategia e le priorità di tale Stato membro nonché le modalità di impiego efficace ed efficiente dei fondi
SIE

C Un documento, preparato dalla Commissione europea e ratificato da uno Stato membro, che definisce la
strategia e le priorità di tale Stato membro nonché le modalità di impiego efficace ed efficiente dei fondi
SIE

15) Per il principio di concentrazione, principio cardine della programmazione comunitaria:
A la programmazione deve basarsi su una strategia di lungo periodo basata su interventi con durata

pluriennale
B deve evitarsi una eccessiva dispersione delle risorse cercando di dirottare i fondi disponibili su un

numero ristretto di obiettivi
C gli Stati membri non devono utilizzare i fondi europei in sostituzione delle spese previste a livello

nazionale

16) Il principio della programmazione  impone una strategia di lungo periodo basata su:
A interventi immediati che possano risolvere situazioni emergenziali
B interventi a durata pluriennale e fondati su pianificazione, monitoraggio costante e valutazione dei risultati
C interventi annuali fondati sul coinvolgimento di più soggetti interessati, indipendentemente dalla

valutazione dei risultati

17) Quale delle seguenti funzioni spetta ai Comuni, secondo la legge quadro per la realizzazione del
sistema integrato di interventi e servizi sociali(L. 328/2000)?
A L’erogazione dei servizi, delle prestazioni economiche e dei titoli per l’acquisto dei servizi sociali
B La definizione di politiche integrate in materia di interventi sociali
C La disciplina dei rapporti con gli organismi internazionali e dell’Unione europea operanti nei settori delle

politiche sociali.

18) Le strutture di riferimento delle Aziende Unità Sanitarie Locale per i tossicodipendenti e le loro
famiglie sono rappresentate:
A dai Servizi per le Dipendenze patologiche
B dai Servizi Psichiatrici di Diagnosi e Cura
C dalle Residenze Sanitarie Assistenziali

19) A chi spetta la definizione dei requisiti di qualità per la gestione dei servizi e per l’erogazione delle
prestazioni socio-assistenziali?
A Alle Province
B Alle Regioni
C Ai Comuni
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20) I like _________ hat.
A you
B it
C your

21) The inability to write numbers and make calculations is called:
A dysgraphia
B aphasia
C acalculia

22) I think the weather ___ be nice later.
A is going to
B will
C shall

23) ___ to the issuance of stamps, letters were marked by pen and ink or hand stamps.
A Due
B In accordance
C Prior

24) Il lavoro sociale di rete consiste:
A nella creazione di piattaforme telematiche atte a raccogliere dati relativi ai componenti di un determinato

gruppo sociale
B nella creazione di sinergie e connessione tra risorse formali ed informali con l’obiettivo di promuovere il

benessere del singolo e della comunità
C nell’unione di più professionisti impegnati nella risoluzione dei problemi individuali

25) I gruppi sociali possono essere suddivisi in:
A primari e secondari
B familiari e locali
C di riferimento e di comunità

26) Che cosa si intende per gruppo sociale?
A Persone con la stessa passione per il sociale
B Insieme di persone che interagiscono tra loro in maniera abituale
C Persone accomunate dalla dedizione ad aiutare gli altri

27) I nuclei familiari nella cui composizione si verifichino variazioni durante la fruizione del Reddito di
cittadinanza:
A non devono presentare alcuna dichiarazione
B devono presentare, entro 2 mesi dalla variazione, una dichiarazione sostitutiva unica (DSU) aggiornata
C devono presentare, entro 3 mesi dalla variazione, una dichiarazione sostitutiva unica (DSU) aggiornata

28) Il beneficiario del Reddito di cittadinanza percepisce l’assegno di ricollocazione (AdR):
A decorsi 30 giorni dalla data di liquidazione

della prestazione del Reddito di cittadinanza
B decorsi 60 giorni dalla data di liquidazione

della prestazione del Reddito di cittadinanza
C decorsi 45 giorni dalla data di liquidazione

della prestazione del Reddito di cittadinanza

29) Le Agenzie già autorizzate alle attività di somministrazione e intermediazione:
A qualora venga respinta la richiesta di accreditamento nazionale, possono operare solo in Regioni che

non hanno ancora istituito un proprio regime di accreditamento
B possono essere accreditate, ove ne facciano richiesta all'ANPAL, ai servizi per il lavoro su tutto il territorio

nazionale
C possono essere accreditate esclusivamente a livello regionale

30) Un apposito albo delle Agenzie per il lavoro (Albo informatico) autorizzate allo svolgimento delle
attività di somministrazione, intermediazione, ricerca e selezione del personale, supporto alla
ricollocazione professionale è istituito presso:
A il Ministero del lavoro e delle politiche sociali
B la Presidenza del Consiglio dei Ministri
C ciascuna Regione
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31) Le Agenzie di somministrazione generaliste possono svolgere attività di intermediazione, ricerca e
selezione del personale e supporto alla ricollocazione professionale?
A Possono svolgere solo attività di ricerca e selezione del personale
B Sì, l'iscrizione nella sezione dell'Albo delle agenzie per il lavoro relativa all'attività di somministrazione di

tipo generalista comporta automaticamente l'iscrizione anche alle sezioni relative all'attività di
intermediazione, di ricerca e selezione del personale e di supporto alla ricollocazione professionale

C Possono svolgere solo attività di supporto alla ricollocazione professionale

32) Uno straniero, che non abbia assolto l’obbligo di istruzione e che intenda conseguire il titolo di
studio conclusivo del primo ciclo di istruzione, può iscriversi ad un Centro Provinciale per
l’Istruzione degli Adulti (CPIA)?
A Sì
B No, in nessun caso un adulto straniero può iscriversi ad un CPIA
C No, gli adulti stranieri possono iscriversi esclusivamente ai Percorsi di alfabetizzazione e apprendimento

della lingua italiana

33) I Centri d’istruzione per gli adulti sono:
A sezioni specializzate di Istituzioni scolastiche del primo o del secondo ciclo
B sezioni specializzate di Centri regionali di istruzione e formazione professionale
C istituti scolastici dotati di autonomia

34) Ai minori stranieri presenti sul territorio nazionale è riconosciuto il diritto-dovere all’istruzione:
A a condizione che i genitori o i legali rappresentanti siano stati identificati al momento dell’ingresso nel

territorio italiano
B indipendentemente dalla regolarità della posizione in ordine al loro soggiorno
C a condizione che i genitori o i legali rappresentanti siano in possesso di permesso di soggiorno

35) La Rete della protezione e dell'inclusione sociale è presieduta:
A dal Ministro del Lavoro e delle Politiche Sociali
B dal Presidente del Consiglio
C dal Ministro della Sanità

36) La relazione ministeriale sui risultati conseguiti rispetto agli obiettivi della pianificazione sociale
nazionale deve trasmessa al Parlamento:
A con periodicità settennale
B con periodicità quinquennale
C con periodicità annuale

37) Il Piano nazionale per la non autosufficienza, quale strumento di programmazione per l'utilizzo del
Fondo per le non autosufficienze, è adottato:
A dal Ministro della Salute, su proposta della Rete della protezione e dell'inclusione sociale, acquisita

l'intesa con la Conferenza permanente Stato-Regioni
B dal Ministro del Lavoro e delle Politiche Sociali, su proposta del Ministro della Salute, acquisito il parere

della Rete della protezione e dell'inclusione sociale
C con Decreto del Presidente del Consiglio dei Ministri, su proposta del Ministro del Lavoro e delle Politiche

Sociali, di concerto con il Ministro della Salute e il Ministro dell'Economia e delle Finanze

38) Secondo la definizione internazionale, il servizio sociale:
A è una professione priva di approccio olistico
B è una professione basata sulla pratica e una disciplina accademica
C non è una disciplina, ma soltanto una professione basata sulla pratica

39) Quale dei seguenti obiettivi non rientra fra quelli assegnati al servizio sociale secondo la definizione
internazionale?
A Promuovere il cambiamento sociale e lo sviluppo
B Coinvolgere persone e strutture per affrontare le sfide della vita e per migliorarne il benessere
C Promuovere la semplificazione legislativa

40) Il concetto di "classe sociale" indica:
A un insieme di individui accomunati da uno stesso status o aventi uno status equivalente
B un gruppo di individui dotato di una struttura gerarchica
C un insieme di individui che, se pure estranei, sono caratterizzati da tratti comuni, come l’età, la razza, il

genere di appartenenza
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